选择题

1. 将下列哪一项不是大数据的特点? (   )

	A．体量大
	B．结构化程度高

	C．形态多样
	D．产生速度快


2．下列不属于流量数据的是（  ）。

	A．浏览量
	B．人均费用
	C．访客数
	D．在线时长


3.客单价的计算公式（  ）。

	A．访客数×转化率
	B．订单数÷转化率

	C．销售总额÷顾客总数
	D．（销售收入-成本）/销售收入


4. 网络数据采集的商务数据分类不包括（ ）。

	A．流量数据
	B．行业数据

	C．营销数据
	D．行政数据


5.客户年龄500岁，或者消费金额为-100元，这种明显不符合客观事实的数据属于( )

A、逻辑错误数据            B、格式错误数据

C、重复数据                D、无价值数据

6. 四分差是指 ( )
	A．Q1
	B．Q4
	C．Q4-Q1
	D．Q3-Q1


7. 对于年龄属性，如young, middle-age 和senior替换（年龄的数值）  (  )
	A．维度归约
	B．属性子集选择

	C．数值归约
	D．数据归约


8. “网络爬虫”属于数据挖掘什么阶段。(  ) 
	A．数据清洗
	B．数据挖掘

	C．数学建模
	D．数据采集


9. 评价模型好坏最主要看什么指标(  )

	A．模型拟好效果
	B．模型复杂性

	C．模型泛化能力
	D．模型训练误差


10.商业上，能帮助市场分析人员从客户基本信息库中发现不同客户群的数据分析方法(  )

	A．RFM分析
	B．回归分析
	C．相关性分析
	D．聚类分析


11.以下几种情况中信息熵最大的是  （ ）          。

	A．周末20人逛西湖，3人没去
	B．班级里有90%的人买了校服

	C．若晴天9人踢球，8人不去
	D．八人小组今晚有一半去看电影


12. 以下商务数据可视化中表示雷达图的是（ ）。
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判断题:  错误F，正确T

1. （   ）非频繁项集（小项集）的所有非空子集是非频繁的。
2. （   ）复杂网络的复杂性主要包括结构复杂性和节点复杂性。
3. （   ）最小二乘法也叫最小平方法，是利用残差平方和构造代价函数。

4. （   ）一般关联规则属于有监督学习
5. （   ）协同过滤推荐属于有监督学习。
简答题

1、请简答RFM分析及其三要素。

2．简述分类与聚类的区别。
3．请简述K-means聚类算法的流程。

4．简述推荐系统的概念及其构成要素。
5．请简答互联网数据采集的主要方式与数据预处理方法

6．CRISP-DM (cross-industry standard process for data mining), 即为"跨行业数据挖掘标准流程"，包括哪几个过程

