个案社会工作复习资料

一、单项选择题
1.英国历史上第一部成文的济贫法案是（  ）
A.《伊丽莎白43号法案》  B.《伊丽莎白44号法案》	
C.《伊丽莎白45号法案》  D.《伊丽莎白46号法案》
2.个案工作的中期目标是（  ）
A.挖掘生命潜能，趋向自我实现  B.恢复自助能力，选择适当生活
C.解决具体困难，排除情绪困扰  D.提供精神支持，给予物质保障
3.以友善访问者的身份出现在受助的案主中而成为个案工作史上第一位个案工作者的是（  ）
 A.伊丽莎白 B.弗莱克斯纳  C.里士满  D.查默斯
4.里士满强调提出社会个案工作有三个重点，它们不包括（  ）
A.动用资源 B.了解需要 C.提供援助  D.设定程序
5.一般而言，人与人之间的亲密距离是相隔（  ）
A.0-10 公分  B.0-15 公分  C.0-20公分  D.0-8 公分
6.影响性技巧主要有提供信息、自我披露、建议、忠告和（  ）
A.面质    B.对质   C.同理心   D.对焦
7.尊重案主，最低限度是（  ）
A.工作者不能指责、 嘲笑和贬抑案主
B.向案主表达身体的关注与心灵的关注	
C.对案主的思想、情感、行为的接纳上
D.对案主的温暖、关心与喜爱上
8.个案工作中，经常出现的干扰因素有移情与（  ）
A.同化   B.反移情  C.倾听  D.体验
9.在多元文化并存的社会工作实践环境中，有助于提高工作者的文化敏感度的知识是 （  ） 
A.文化人类学知识     B.文化社会学知识  
C.文化环境学知识     D.文化行为学知识
10.联合家庭治疗模式中，工作者的角色主要包括解释者、示范者和（  ）
A.指挥者   B.引导   C.感受者    D.判断者
11.人本治疗法的创始人是  （  ）
A.罗杰斯   B.米勒   C.弗洛伊德  D.洛克
12.个案工作者前往案主的家庭、学校或工作单位的访问称为（  ）	
A.访谈     B.拜访   C.访视    D.会谈
13.在社会工作发展之初，社会工作唯一的工作方法是（  ）
A.社区社会工作      B.福利社会工作
C.个案社会工作      D.团体社会工作
14.提姆斯主张将原来所谓的社会工作理论分为基础理论和（  ）
A.非基础理论        B.实施理论 
C.应用理论          D.操作理论
15.相较于社会工作的其他方法，起源最早，发展也最充分和完备的是（  ）
A.小组工作  B.社区工作   C.个案工作   D.救济工作
16.社会工作伦理守则的制定原则有民主原则、 价值原则、本土原则、应用原则和（  ）
A.自由原则  B.精神原则   C.发展原则   D.物质原则
17.在多元文化并存的社会工作实践环境中，有助于提高工作者的文化敏感度的知识是 （  ）
A.文化人类学知识     B.文化社会学知识  
C.文化环境学知识     D.文化行为学知识
18.文化能力的功能有尊重、制定工作目标和（  ）
A.记忆    B.保持敏感   C.提供程序   D.沟通
19.沟通所传递的内容包括知识信息和  （  ）
A.价值信息   B.技术信息  C.实践信息   D.问题信息
20.把有机体行为的强化程序分为四种类型的心理是（  ）
A.巴浦洛夫    B.华生    C.斯金纳    D.米勒
二、判断题
1.个案工作评估的具体方法有指标问卷、参与观察和深度访谈。（   ）
2.结构式家庭治疗法的创立者是弗洛伊德。  （   ）
3.萨提亚把人们决定如何感觉、如何行动的规则，称为家庭规则。（  ）
4.人本治疗模式的局限包括对人性的基本假设缺乏根据和以工作者为中心。          （   ） 
5.行为修正模式的理论基础包括经典条件作用理论、操作性条件作用理论和终身学习理论。    （   ） 
三、名词解释
1.转介与转案：
2. 个案社会工作：
3. 接纳：
4. 自我概念：
四、简答题
1、简述心理与社会学派的实施特点 
2、简述个案社会工作的基本程序 
3、简述个案社会工作的基本原则 
五、论述题
1、试介绍并评述你所熟悉的某一个治疗模式
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三、名词解释
1.转介与转案： 

2. 个案社会工作：

3.接纳：个案工作者把案主作为一个有独立意志和权利、受到尊重的服务对象来接受，承认其有独特的个性、气质、观念和行为等。 

4.自我概念：人在内心深处关于自己的形象，是人对自己的看法与评价。它包括一个人通过经验、反省和他人的反馈，逐步加深对自身的了解。
四、简答题
1、简述心理与社会学派的实施特点 

2、简述个案社会工作的基本程序 
一、与案主建立专业关系 
二、收集与分析案主的资料
三、制定专业诊断方案 
四、实施专业治疗服务 
五、结束治疗和评估服务 

3、简述个案社会工作的基本原则 
一、综合分析研究 
二、具体情况具体分析 
三、案主积极参与和自决 
四、重视专业关系 
五、承认和接纳 
六、注重沟通 
七、维护案主的尊严和权益，严守专业秘密

五、论述题
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