临床实验室管理学复习资料
一、论述题（共5题，共100分）
1.什么叫做临床实验室管理？临床实验室的作用和工作准则有哪些？（10分）

2.简述临床实验室对离心机内呈有潜在感染物质的离心管破裂时的处理流程（15分） 

3.简述POCT人员安全及废物处理（20分）

4.检验前和检验后质量管理的内涵各是什么？其质量控制的重要环节各有哪些？（20分）

5.请从自己所读专业角度，简述本次新冠肺炎疫情的体会与感想，不少于400字（35分）
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1.什么叫做临床实验室管理？临床实验室的作用和工作准则有哪些？（10分）
答：临床实验室管理 就是对实验室的人力、财力、物力投入进行有效的整合以达到尽可能满足医疗服务要求的创造性活动。
作用——利用必要的实验室技术对疾病的诊断、筛查、监测疾病的发展过程和观察患者对治疗的反应等方面提供信息。 工作准则——安全、准确、及时、有效、经济 、便民、保护患者隐私。
2. 简述临床实验室对离心机内呈有潜在感染物质的离心管破裂时的处理流程（15分） 
答：
1　 如果离心机正在运行时发生破裂或怀疑发生破裂，应立即关闭机器电源，并于30min后打开离心机盖。 
2　 如果离心机停止运转后发现破裂，应立即将盖子盖上，并密封30min。 ③
3　 操作时应戴结实的手套，必要时可在外面加戴一次性手套。 ④
4　 当清理玻璃碎片时应当使用镊子，或用镊子夹着棉花进行。 
5　 所有破碎的离心管、玻璃碎片、离心桶、十字轴和转子都应放在无腐蚀性的、已知对相关微生物具有杀灭活性的消毒剂内。 
6　 未破损的带盖离心管应放在另一个有消毒剂的容器中，然后回收。 ⑧
7　 离心机内脏应用适当浓度的消毒剂反复擦拭，然后用水冲洗并干燥。 ⑨
8　 消毒时所使用的全部材料都应按感染性废物处理。 ⑩
9　 注意发生这种情况时都应通知实验室负责人。
3.简述POCT人员安全及废物处理（20分）
答：POCT的主任要充分考虑到检验样本具有传染性，要给POCT检验人员提供安全的工作环境及安排安全操作培训。 预防措施还包括以下方面： 
1　 穿工作服、戴口罩、手套、护眼镜等； 
2　 检验者应保管好刀片，采血针等锋利物品，避免刺破皮肤；
3　 操作后正确洗手，每天用消毒液擦拭操作台；
4　 如果试剂及样本溅出应及时消毒；
5　 实验室内禁止进食、吸烟；
6　 用不同颜色的垃圾袋分装不同种类污染废物，废液按环保机构的规定处理；
7　 安全用电，防火设备齐全； 
8　 科室中应该备有工作人员的花名册及联系方式，以备紧急情况下使用； 
9　 如果工作人员发生皮肤破损并接触到污染品，POCT主任应对其采取有效的保密   
10　 检查、诊断并记录在案。
4.检验前和检验后质量管理的内涵各是什么？其质量控制的重要环节各有哪些？（20分）
答：检验前质量管理——按照时间的顺序，从临床医师开出医嘱开始，到分析检验程序时终止的步骤的管理，包括检验申请、患者的准备、原始标本的采集，运送到实验室并在实验室进行传输。该阶段的重要环节有：合理的检验申请是前提 、患者准备是基础、标本采集、标本的运输、确认和储存、保证检验前质量的基本措施。
检验后质量管理——检验后的全部过程包括检验结果的系统性评审、规范的检验报告和结果解释、授权发布检验结果、检验报告的传递及临床应用、检验原始标本的储存及废物的处理等。该阶段的质量保证主要包括：检验结果的审核和发放、检验后标本的保存及处理、咨询服务。
5.请从自己所读专业角度，简述本次新冠肺炎疫情的体会与感想，不少于400字（35分）
答：得分要点
1. 字数达标
2. 有结合自身工作情况
3. 语言规范，专业词汇准确，要求紧扣主题，有自己的评述。


