公司治理复习资料
[bookmark: _GoBack]单项选择题
1.麦肯锡矩阵分析法认为挤干榨尽多做贡献的区域是（ C  ）
A.明星区	B.野猫区	C.现金牛区	D.瘦狗区
2.由依靠企业主要领导者个人进行战略决策，转变为主要依靠企业领导集体和广大员工群众的智慧进行战略决策是（ B  ）
A.战略决策科学化	B.战略决策民主化
C.战略决策信息化	D.战略决策专家化
3.某服装公司（属于子公司）不仅开发和生产职业装系列产品，而且开发生产运动服、校服、童装等这实施的产品定位战略是（ B  ）
A.产品质量战略		B.产品多样化战略方案
C.产品专业化战略方案	D.产品规模化战略
4.2001年发布的ISO19011是（  A ）
A.《质量和环境管理体系审核指南》	B.《测量控制系统》
C.《质量管理与质量保证》	D.《质量管理和质量体系要素指南》
5.创出名牌，走向世界的营销策略是（D  ）
A.重复营销	B.品牌营销	C.顾客满意营销	D.关系营销
6.不是顾客满意具体体现是（  A ）
A.物质满意层	B.附属满意层	C.精神满意层	D.社会满意层
7.海尔先进发达国家畅销，再进发展中国家，所采取的进入战略是（  D）
A.采蘑式	B.滚雪式	C.先易后难式	D.先难后易式
8.按进入市场难度不同，国际市场的进入策略包括有（  A ）
A.先易后难式	B.先难后易式	C.先远后近式	D.滚雪球式
9.流程管理的核心是（ B  ）
A.流程规范化	B.流程改进	C.内容规范化	D.设计规范化
10.属于企业基本制度的是（  A ）
A.厂长负责制	B.人事制度	C.财务制度	D.生产制度
11、公司治理结构的全球趋同化趋势的基本原因是（　B　）。
A、经济大发展          B、市场全球化
C、信息化的发展        D、竞争白热化
12、围绕着保护公司利益相关者利益这一主题，西方学者对公司治理的内涵有三种理解，但不包括（　D　）。
A、利益相关者控制经营管理者论
B、控制经营管理者论
C、对经营者激励论
D、股东、董事和经理人关系论
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13、公司治理的理论基石是（　A　）。
A、企业产权理论
B、交易费用经济学理论
C、企业理论
D、企业激励理论
14、公司治理需要解决的第一问题是（　A　）。
A、所有者和经营者之间的委托代理问题
B、所有者和经营者之间的控制问题
C、股东与经理人之间的激励关系问题
D、所有者和债权人之间的债务关系问题
15、在信息披露制度中，信息透明度的核心不包括（ D   ）。
A、真实性        B、及时性
C、完整性        D、科学性
多项选择题
1.战略管理的主要特点有（  ACE ）
A.全程性	B.确定性	C.未来性	
D.阶段性	E.高层性
2.我国机械制造企业的生产类型通常划分为（ ABC  ）
A.大量生产	B.成批生产	C.单件生产
D.连续生产	E.间断生产
3.企业制造过程质量活动要做的工作有（ BCDE  ）
A.设计调整生产线	B.组织好质量检验	C.加强工艺管理
D.掌握质量动态	E.加强不合格品管理和工序质量控制
4.完整的企业文化应包括的内容是（ ABE  ）
A.表层文化	B.中层文化	C.基层文化
D.上层文化	E.深层文化
5.企业购入长期债券进行长期投资，其计价方法是（ CD  ）
A.按面值计价	B.按目前市价计价	C.按购入时实际支付计价
D.在实际支付价款中含有应计利息，应按扣除应计利息后的差额计价
E.按合同规定计价

名词解释
1.经营方式
.答：指企业的资产所有者或经营者对生产要素及其生产成果所采取的运营方式，以及在资产所有权与经营权分离情况下，处理所有者、经营者、生产者之间经济关系的运营方式。
2.技术的评价
答：指对技术开发的过程及成果，进行全面审查、综合分析和比较鉴别。其目的主要是为新技术的采用、改进、应用和推广提供科学依据。技术的评价是技术开发管理中的一个重要内容，贯穿于整个技术开发全过程。
3.工艺专业化
答：又称工艺原则，就是按生产工艺性质不同来设置基本生产单位的一种组织形式。
4.生产作业计划
答：是生产计划的具体执行计划，它是把企业的全年生产任务，具体分配到各车间、班组以至每个工作地和个人，规定他们在每月、每旬、每周、每日以至每个轮班和小时内的具体生产任务，从而保证按品种、质量、数量、期限和成本完成企业的生产任务。

5.波士顿矩阵分析法
答：是指将需求增长率和相对市场占有率作为衡量标准并形成矩阵图形，然后对企业的经营领域进行分析和评价的一种综合方法。
6、投资者利益
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投资者利益是指股东、债权人等投资者在公司中所享有的经济利益和相关权益。
7、股票期权
股票期权是一种激励机制，公司授予经营者在未来一定期限内以预先确定的价格（行权价）购买本公司一定数量股票的权利。

[bookmark: _Hlk99045298]
简答题
1.简述制定经营战略的必要性。
答：（1）适应我国社会主义市场经济发展的要求；（2）迎接国际市场竞争的挑战；（3）优化配置企业资源结构，谋求理想的经济效益；（4）科学安排企业高层工作的要求。

2、简述高层管理者的内部约束机制。
答：1）组织制度约束。公司内部有明确的组织架构和职责分工，高层管理者的权力受到组织制度的规范。例如，董事会、监事会与高层管理者之间有明确的权力界限，高层管理者在决策和经营过程中需遵守公司章程和内部规章制度所规定的程序和权限。
2）管理制度约束。公司内部有完善的管理制度，包括财务管理制度、人事管理制度等。在财务管理方面，高层管理者的资金使用和财务决策受到预算、审计等制度的约束；在人事管理方面，其人事任免和薪酬待遇需符合公司的人力资源政策，防止其随意滥用权力。
3）公司章程约束。公司章程是公司的基本大法，对高层管理者的行为有明确规范。例如，规定了高层管理者的任职资格、职责范围、决策程序等内容，高层管理者必须在公司章程规定的框架内行使权力，确保其行为符合公司和股东的利益。
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3、简述董事会的特征。
答：1）董事会由股东会选举产生。董事会成员由股东在股东大会上投票选举产生，代表股东利益。
2董事会是公司的决策机构。董事会负责制定公司的重大战略决策，它对公司的长期发展方向和关键业务决策具有决定权，是公司治理结构中的核心决策主体。
3、董事会集体决策。董事会决策通常采用集体决策方式，通过董事会会议讨论和表决来形成决策。
4董事会对股东会负责。董事会必须向股东会报告工作，接受股东会的监督。

案例分析题
[bookmark: _Hlk99477450]吉利入股戴姆勒：政府、工会、管理层态度不一
2018年2月，吉利成为戴姆勒最大股东一事正式对外披露，引发了一连串的关注。德国奥论关注的重点是是否合法合规，以及戴姆勒能给吉利散开多大的门。德国政府并未对此次交易提出任何反对意见，德国政府副新闻发言人乌尔丽克德默尔表示这次收购属于“企业决策”，并且低于《外国投资管理细则》中规定的25%股权的门槛。
戴姆勒内部管理层的态度则更为保守。根据德国法律，理论上在持有接近10%的戴姆勒股份后，吉利方面可以在2018年4月4日的戴姆勒年度会议召开之前寻求一个监事会席位。就在吉利入股戴姆勒消息发布后，被吉利控股集团收购了8.2%股权的沃尔沃集团就发布了声明，宣布沃尔沃汽车CEO汉肯·塞缪尔森将从沃尔沃集团董事会退出，理由就是吉利成为戴姆勒的最大股东，而戴姆勒是沃尔沃集团的主要竞争对手，所以塞缪尔森不会再次竞选进入董事会。
戴姆勒工会对于吉利的入股表现出的态度明显乐观积极多了，戴姆勒工会主席迈克尔·布莱希特在几个月前传出吉利有意入股的消息后，就开始做功课，好好研究了一下这家中国企业。迈克尔·布莱希特表示，戴姆勒工会与沃尔沃汽车的员工进行了“密切接触”，得到了关于他们和吉利合作的积极反馈。在与瑞典工会的交流中他感受到，沃尔沃汽车的员工对李书福和吉利汽车的评价不错，也很尊重他们的权益，这让迈克尔，布莱希特感到放心。而在德国，能够得到工会支持是非常重要的，许多大公司监事会的一半席位都是员工代表占据着。迈克尔.布莱希特对与新投资人的合作持开放态度，这对于吉利来说是个好消息。

思考题：
1、试分析吉利入股戴姆勒公司事件中的利益相关者。
答：1）吉利。吉利作为收购方，其利益在于通过入股戴姆勒，获取戴姆勒的先进技术、品牌资源等，提升自身在全球汽车市场的竞争力，实现企业的战略扩张和产业升级。
2）戴姆勒。戴姆勒内部管理层态度保守，他们担心吉利的入股会影响公司现有管理架构和战略方向，可能导致控制权争夺或商业机密泄露等问题。
戴姆勒工会则较为乐观，他们通过与沃尔沃工会交流，了解到吉利尊重员工权益，希望吉利的入股能带来新的发展机遇，保障员工就业和福利。
3）德国政府。德国政府认为此次收购属于企业决策，未提出反对意见，其关注重点在于收购是否合法合规，以及是否符合国家的经济和产业政策。
4）沃尔沃集团。沃尔沃集团由于吉利入股戴姆勒这一事件，其 CEO 退出集团董事会，以避免潜在的利益冲突，因为戴姆勒是沃尔沃集团的主要竞争对手。

2、以戴姆勒为例的德日企业治理模式的特征有哪些？
答：1）双层董事会结构。德日企业通常采用双层董事会，即有监督董事会（监事会）和执行董事会。监事会负责监督和任免执行董事会成员，执行董事会负责公司日常运营。
2）银行和法人持股比例高。银行和法人在企业中持股比例较高，他们往往通过长期持股参与公司治理，注重企业的长期稳定发展，而不是短期的股价波动。
3）员工参与公司治理。员工在公司治理中具有重要地位，如通过工会代表进入监事会，参与公司决策和监督，保障员工权益，促进企业内部的和谐稳定。
4）主银行制度。企业与主银行建立长期密切的关系，主银行不仅为企业提供融资支持，还在企业经营困难时参与重组和治理，对企业的经营和财务状况进行监督。

3、分析吉利为何考虑入股戴姆勒？
答：吉利考虑入股戴姆勒的原因包括：获取戴姆勒的先进技术，特别是在新能源汽车和自动驾驶等领域；借助戴姆勒的高端品牌形象提升吉利的品牌价值；实现全球化布局，拓展国际市场；寻求协同效应，在采购、生产、研发等方面实现资源共享和成本节约。
第 6 页（共 6 页）
