小学班级管理复习资料B
一、名词解释
1.班级管理目标
班级管理目标是指班级管理主体（一般是指班主任和学生）通过一系列的管理活动，在一定时期内使班集体达到一种所期望的状态。换言之，就是班级师生通过实施一系列的管理职能，希望把班级办成一定样子，沿着一定的轨道发展，最终达到一定的规格。

2.学生自主管理方法
学生自主管理方法是班级管理者让班级成员依据教育目标的要求及自己和组织自身的特点，独立自主地管理班级活动的管理方式。

3.主题班会
主题班会是以学生为主体，以班主任为主导，围绕某一主题有计划、有目的地开展的形式多样、内容丰富并且情境化的班集体活动。

4.迂回法
所谓“迂回法”，就是当教育时机还不成熟时，另辟解决矛盾冲突的路径的一种教育方法。

二、简答题
1.班主任的能力素质要求有哪些？
（1）社交能力（2）生动艺术的表达能力（3）缜密有方的组织管理能力（4）机智灵敏的应变能力（5）分析研究能力（6）终身学习的能力

2.请简述班级管理目标制定的程序。
（1）全面收集资料，掌握内外信息（2）提出目标方案（3）评估目标方案（4）比较分析，择优选定

3.班级奖励和惩罚应该注意的问题有哪些？
（1）正确认识奖励和惩罚（2）适度运用（3）公平合理（4）认清宗旨（5）讲求艺术

4. 请简述班级文化管理的功能。
（1）育人功能（2）凝聚功能（3）制约功能（4）激励功能

三、辨析题
1、班级中的非正式群体会干扰班级正常管理，应当坚决禁止和取缔。
答案：错误。教材指出，班级中的非正式群体有积极、中性、消极之分，并非所有非正式群体都会干扰班级管理。积极型非正式群体能促进学生互助、增强班级凝聚力，应加以利用和引导；消极型非正式群体需通过合理方式转化，而非坚决禁止和取缔，过度压制反而会引发学生抵触情绪。

四、案例分析题
小学五年级学生萌萌，最近在校上课注意力不集中，作业经常漏做、错题增多，还经常闷闷不乐、不愿参与班级集体活动。班主任刘老师没有私下了解情况，直接在家长群里发布萌萌近期的不良表现，还配文批评家长家庭教育不到位、疏于管教。家长看到后十分尴尬、心里不满，在群里和老师产生言语争执，之后刻意回避和老师沟通，也不再配合班级各项工作，家校关系变得十分紧张。
问题：请结合班级管理中家校沟通与家校合作相关理论，评析刘老师的做法有哪些不妥之处，并结合材料分析班主任做好小学家校沟通的基本要求。

答：一、刘老师做法的不妥之处
违背尊重性原则，公开在家长群曝光学生缺点，伤害学生和家长自尊心。沟通方式简单粗暴，随意指责家长，缺乏换位思考与平等尊重。未遵循个别问题私下沟通原则，混淆公开场合与私人沟通边界。未先了解学生情绪、家庭实际情况，主观片面下结论，缺乏客观理性。
二、小学班主任家校沟通基本要求
坚持平等尊重、真诚友善，不指责、不训斥家长。个别学生问题私下单独沟通，不在班级群公开批评。实事求是客观反映情况，先肯定优点，再委婉指出不足。主动倾听家长诉求，双向交流、换位思考。给出具体家庭教育建议，达成家校教育共识、协同育人。注重日常常态化沟通，不遇事才联系家长。(需具体结合材料分析)
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