岗位劳动评价复习资料
单项选择题

1.以下关于对劳动定额表述不正确的是（         ）。

A. 劳动定额主要研究劳动消耗量问题。

B. 指操作者在单位时间内生产合格产品的数量或完成工作任务量的限额。

C. 劳动定额要体现出先进性。

D. 劳动定额与企业的生产技术水平和劳动组织条件有密切关系。

2. 以下计算产量定额完成率正确的公式是（           ）。

A. 产量定额完成率＝实际完成的合格品产量/产量定额

B．产量定额完成率＝产量定额/实际完成的合格品产量

C. 产量定额完成率＝工时定额/实耗工时

D. 产量定额完成率＝实耗工时/工时定额

3. 生产过程是指（       ）。

A. 从原材料投入开始，到产品产出的全部过程。     B. 前后两批原材料投入的间隔时间

C. 从生产准备开始，到产品出产的全部过程。       D. 是生产工艺程序的简称

4.岗位评价四要素是指（         ）。

A．体力劳动强度、劳动技能、劳动责任、劳动环境

B．劳动强度、劳动技能、劳动责任、劳动环境

C．劳动强度、劳动责任、劳动技能、工作效率  

D．劳动紧张度、能量代谢率、工作效率、劳动环境

5.计划定额是指（　　　　）。

A.正在贯彻实施并进行考核的劳动定额。    

B.企业预定实行或可能达到的劳动定额。

C.企业改扩建时设计的定额　  

D.是将某一时期的定额固定下来，在一定时期内保持不变的定额，
6.能量代谢一般可分为三种代谢形式，即基础代谢、劳动代谢和（　　　　）。

A. 生理代谢　　　　     B. 体内代谢       C. 运动代谢　　　　D. 安静代谢 

7.岗位评价的主要方法有评分法、分类法、因素比较法和（        ）。
A．专家评定法           B．排列法         C．速度评定法       D．系数评定法

8.基于制定劳动定额的目的，在测时对象的确定时，应该选择（　　　　　）。

A. 一般技术熟练程度者　 B. 先进操作者     C. 较先进操作者　　 D. 落后操作者
二、填空题(每空1分，共10分)

1、工作地专业化程度。是由车间主要设备的配备形式决定。工艺专业化组织所配置的工作地集中了同一类型设备和                 工种工人。

2、劳动定额工作必须要满足企业管理工作的基本需要，制定劳动定额必须做到及时性、全面性、

    　　    这三方面的基本要求。

3．劳动定额的制定方法通常是：经验估工法、            法、            法、类推比较法和动作因素法。

4、                就是对工人整个工作日内的工时利用情况，按其时间消耗的先后顺序，如实地进行观察、记录和分析的一种方法。

5、工作疲劳是指劳动者在一段时间内连续工作后，因脑力或体力消耗过多使劳动机能产生

         的生理现象。

6、能量代谢是指体内能量的产生与            。

三、名词解释(每小题3分，共12分)

1、时间定额

2、工时评定

3、劳动强度

四、简答题

1、应用类推比较法制定劳动定额的基本步骤。

2、简述保持劳动定额水平先进合理的原则。

3、劳动定额统计的主要内容是什么？

4、工作疲劳测定有哪些基本方法？ 

五、改错题

1、职等是指工作性质相同、而工作繁简难易程度、责任大小及所需资格条件不同的职级。

2、生理性疲劳可以分为体力疲劳、脑力疲劳、心理（精神）疲劳等三种类型。

3. 劳动定额标准是指对劳动定额制定、实施、统计分析、考核和修订等各环节中特殊性事物和概念所作的统一规定。

六、计算题

1、某企业对罗口生产实行定额管理，通过测时，单件产品基本作业时间12分钟，辅助作业时间3分钟。该批罗口产量5000个，设备模具布置调整消耗时间360分钟。采用系数评定法对测时值进行修正，各项工作要素评定结果为：技巧性 +0.11，努力程度+0.10，均匀一致性+0.03，工作环境 0。现确定生理需要宽放率为3%，休息宽放率为8%，作业宽放率为6%。

根据以上资料试制定该罗口产品的劳动定额。（要求列出计算公式和步骤，保留小数点后2位）

2、生产车间对某月份工时消耗及产品产量统计结果如下：

1.产品产量（件）

（1）合格品　　      　 6800

（2）废品　             150

其中非工人原因   130

2.工时定额（工时/件）  2.5

3.实耗工时总数　　  　16500

试根据上述资料计算：1.生产工人劳动定额完成率

2.车间劳动定额完成率

七、论述题

1. 试述企业开展劳动定额工作的意义。

岗位劳动评价复习资料答案
一、单项选择题

1、C  2、A  3、C  4、B  5、B  6、D  7、B  8、C  

二、填空题

1、相同  2、及时   3、统计分析、技术测定   4、工作日写实   5、下降    6、消耗  
三、名词解释

1、时间定额是指生产单位合格产品或完成一定工作任务的劳动时间消耗的限额。

2、工时评定是指通过实际观测，按照一定的评定标准，将实测时间修正为在正常生产条件下，以正常的作业速度，完成某项作业所必须的正常作业时间的一种时间研究技术。

3、劳动强度是指劳动者所从事劳动的繁重、紧张程度或密集程度。 

四、简答题

1、应用类推比较法制定劳动定额的基本步骤。 

1）选择相同（相似）类型的对比项目；

2)分析两项目之间的主要差异；

3)差异对定额影响的程度、方向；

4)确定新项目的定额水平。

2、简述保持劳动定额水平先进合理的原则。

（1）着眼于生产条件的改善，不是劳动强度的增强；

（2）要体现产品质量与产品数量的同步提高；

（3）要处理好定额水平的稳定与变化的关系；

（4）要不断加强综合平衡工作，以提高定额水平的可比性。

3、劳动定额统计的主要内容是什么？

1）产品实耗工时的统计（劳动时间的统计）；

2）劳动定额完成情况的统计；

3）劳动定额管理状况的统计。

4、工作疲劳测定有哪些基本方法？

1）疲劳调查   2）疲劳测定  3）脉搏测定法  4）信号反应测定法  5）动作变化测定法

6）皮肤电流测定法   7）能量代谢率测定法

五、改错题

1、职等是指工作性质不同、而工作繁简难易程度、责任大小及所需资格条件相同的职级。

2、和混合性疲劳等四种类型

3、特殊改为重复

六、计算题

1、答：实测时间＝12＋3＝15

评定系数＝技巧性＋努力程度＋均匀一致性＋工作环境＝0.11+0.10+0.03 +0＝0.24

正常作业时间＝15×（1＋0.24）＝18.6

宽放时间＝正常作业时间×宽放率＝18.6×0.16=2.98

定额时间＝正常作业时间＋宽放时间＋准备与结束时间／批量

=18.6+2.98+360/5000=21.65

2、答：（1）工人完成产量6800＋110，完成定额工时＝（6800＋130）×2.5＝17325

（2）车间统计产量8000，车间完成定额工时＝6800×2.5＝17000

（3）工人定额完成率＝定额工时 / 实耗工时 ＝17325／17200×100％＝100.77％

（4）车间定额完成率＝定额工时／实耗工时＝17000／17200×100％＝98.84％

论述题

1. 试述企业开展劳动定额工作的意义。

答题要点：

（1）是企业实行计划管理的基础。

（2）是企业减少活劳动消耗、提高劳动生产率的重要手段。

（3）是企业进行经济核算，落实经济责任制的重要依据。

（4）是贯彻按劳分配原则的依据


