
物流信息系统复习资料
一、 单项选择题 

1、物流中心的信息化建设一般以【     】为基础
　　A、信息技术
　　B、业务流程重组
　　C、仓储管理
　　D、供应链管理

2、物流系统有物流作业系统和【     】两部分组成。  

A、物流信息系统            B、运输信息管理系统      

C、库存信息管理系统        D、电子商务物流信息管理系统  

3、用原型法开发信息系统，评价原型阶段的主要任务是【     】。   

A、修改、完善系统原型        B、征求用户对原型的评价和改进意见       

C、扩展系统功能              D、研制者分析、评价已建原型

4.、通过自动读取设备在销售商品时直接读取商品销售信息，并通过通信网络和计算机系统传送至有关部门进行分析加工以提高经营效率的系统是【     】。  

A、EOS系统        B、POS系统        C、专家系统       D、EDI系统 

5、【     】是一种设置在需要控制物品出入的门口的RFID技术。这种技术的典型应用场合是商店、图书馆、数据中心等地方，当未被授权的人从这些地方非法取走物品时，该系统会发出警告。 

A、EAS系统     B、POS系统       C、EOS系统      D、GPS系统 

6、GIS指的是【     】
　　A、地理信息系统
　　B、全球卫星定位系统
　　C、全球移动电信系统
　　D、卫星导航系统

7、射频卡中加入电池的主要作用是【     】。  

A、增强发射功率               B、延长使用寿命      

C、提高识别准确率             D、提高适应性  

8、物流信息系统属于【     】类型的系统。  

A、物流领域的管理信息系统     B、办公自动化系统     C、MRP系统   D、CIMS 

9、下列【     】是属于物流信息系统的典型内容。  

A、运输信息系统   B、客户关系管理系统    C、公文管理系统    D、财务管理系统 

10、配送中心的信息系统一般不提供下列哪种信息【     】。 

A、绩效管理      B、经营规划     C、配送资源计划     D、人力资源 

11、库存与保管概念的差别在于前者是从物流管理的角度出发强调合理化和经济性，后者是从物流作业的角度出发强调【     】。 

A、效率化      B、安全化        C、标准化      D、功能化 

12、运输信息系统可以提供的信息【     】。  

A、在途货物情况     B、库存数量       C、配送成本       D、货物质量 

13、配送中心的【     】系统管理情况是整个物流系统运营好坏的标志。 

A、物流    B、人力资源  C、信息    D、安全  

14、物流信息系统与环境是由物流系统的【     】所划分，在它之内称为系统，它之外称为环境。  

A、边界       B、输入       C、处理       D、输出  

15、建立物流信息系统的组织基础是指组织内部所需的【     】。  

A、技术性条件     B、非技术性条件     C、管理基础条件     D、人才基础条件 

16、下面【     】不是物流信息的特征。  

A、信息量大       B、更新快       C、来源多样化       D、单向流动  

物流中心能否发挥作用的关键在于【     】
　　A、物流信息系统的构建 
　　B、完善物流基础设施 
　　C、提高员工素质 
　　D、进行供应链管理

一个完整的物流的信息系统的结构是【     】
　　A、信息采集——简单处理——传输——处理——决策——传输 
　　B、信息采集——传输——简单处理——处理——传输——决策
　　C、信息采集——简单处理——处理——传输——决策——传输
　　D、信息采集——简单处理——传输——决策——处理——传输

物流中心在 供应链上的地位包括它所处的位置以及它与上下游客户之间的关系。就物流中心位置而言，主要是相对于【     】
　　A、制造商
　　B、零售商
　　C、批发商
　　D、消费者

20、仓储管理系统的英文缩写是【     】
　　A、WMS 
　　B、TMS 
　　C、LVS 
　　D、OMS 

二、多项选择题  

1、物流的基本功能有【        】   

 A、运输     B、包装      C、仓储       D、单据传递       E、货物跟踪 

2、信息的特征【        】。  

A、客观性     B、价值性      C、相互联系     D、可传输       E、独享性 

3、大型物流企业在物流流程再造过程中都建立了"1流3网"的物流体系统,1流3网是指【        】

A 资金流 B 订单信息流 C 全球供应链资源网络
D 全球用户资源网络 E 计算机信息网络
4、二维条码与一维条码相比较【        】。  

A、尺寸大       B、存储信息多      C、纠错能力强       

D、识读困难     E、印制成本高  

5、物流信息系统的基本作用【        】。  

A、收集物流信息  B、商业文件处埋   C、办公文件传递 

D、物流信息利用  E、库存信息的处理  

6、配送中心的功能包括【        】。  

A、仓储保管功能   B、商品配送功能     C、商品流通加工功能 

D、商品定价功能   E.市场预测功能  

7、仓库的平面布置形式有【        】。
A 垂直布置 B 横列式布置 C 纵列式布置 D 倾斜式布置 E 纵横式布置 

8、物流信息系统开发可行性研究包括如下几方面【        】。  

A、目标和方案的可行性   B、技术方面的可行性  

C、经济方面的可行性     D、社会方面的可行性   E、行政方面的可行性  

9、运输企业经营用比率直方图表示：1般有之下【        】形态 
A 领先综合型 B 集中发展型 C 积极扩展型 D 扩展失利型 E 稳定保守型与经营萎缩型

10、在运输质量事故出现以后,受损方,必须在180日内提出赔偿要求,并附上【        】
A 货物运单 B 货物事故记录 C 法院调解书 D 相关证明文件 
三、填空题  

1、物流职能应该由包装、装卸搬运、           、           、              、配送、废旧物的回收与处理，以及与上述职能相关的情报信息等所构成。 
2、库存管理信息系统中最基本的业务子系统包括               、              和存货管理等子系统。 

3、物流信息系统是根据物流管理运作的需要，在                             基础上形成的物流系统信息资源管理、协调系统。  

4、货物跟踪的原理是车载GPS接收机在计算出位置信息后，通过           将位置信息传到指挥调度中心，在指挥调度中心再与               匹配后显示出来。  

5、物流系统由物流信息系统和              组成。   

四、判断分析题

1、配送中心的信息系统可以认为是较典型的物流信息系统【       】。

理由：配送中心包含了绝大部分物流的功能，物流信息系统所需的功能在配送中心的信息系统中基本都有 

2、一维条码与堆积式二维条码没什么不同【       】。

理由：虽然二者的表达和识读原理相似，但二维条码是在二维平面上表示信息的，而一维条码只在线性方向表示信息，二者所能表示的信息量差距很大。 

3、物流信息系统就是库存管理系统或运输管理系统或二者的组合【       】。

理由：运输和库存管理系统只是物流信息系统的二个重要的子系统，但物流信息系统还包括如订单处理系统、配送优化系统等业务系统。

4、在进行物流信息系统的需求分析时，只要参照现行计算机信息系统的文档既可【       】。

理由：之所以要开发新的物流信息系统，主要是由于管理模式或业务流程发生了变化，对物流信息有了新的需求，因此不能照搬原来的系统分析资料，但可以作为调研的资料。 

5、数据和信息没有区别【       】。

理由：二者在概念上是不同的，但二者又不可区分，数据经加工才能成为信息，信息又必须通过数据表达。

五、简答  

1、什么是物流信息？

2、物流信息系统的生命周期有哪些阶段？

3、什么是条码？

4、简述物流信息系统开发中系统分析的目的。

六、论述题 （二选一）  

1、论述射频识别系统的工作过程。

2、试论述管理信息系统特征。

物流信息系统答案

一、 单项选择题 

1、A 2、A 3、B 4.、B 5、A 6、A 7、A 8、A 9、A 10、D 11、A 12、A 13、C 14、A 

15、C 16、D17、A  18A  19A  20A
二、多项选择题  
1、ABC 2、ABD 3、BCDE4、BC 5、AD 6、ABC 7、AD 8、ABCD  9、ABCDE  10、ABD
三、填空题

1、运输、 仓储  、流通加工、2、入库管理 、   出库管理  3、GIMS/管理信息系统 

4、GSM GIS 5、物流作业系统  

四、判断分析题   

1、对 理由：配送中心包含了绝大部分物流的功能，物流信息系统所需的功能在配送中心的信息系统中基本都有  

2、错理由：虽然二者的表达和识读原理相似，但二维条码是在二维平面上表示信息的，而一维条码只在线性方向表示信息，二者所能表示的信息量差距很大。 

3、错理由：运输和库存管理系统只是物流信息系统的二个重要的子系统，但物流信息系统还包括如订单处理系统、配送优化系统等业务系统。

4、错理由：之所以要开发新的物流信息系统，主要是由于管理模式或业务流程发生了变化，对物流信息有了新的需求，因此不能照搬原来的系统分析资料，但可以作为调研的资料。 

5、错。理由：二者在概念上是不同的，但二者又不可区分，数据经加工才能成为信息，信息又必须通过数据表达。   

五、简答  

1、什么是物流信息？

物流信息包含的内容可以从狭义和广义两方面来考察。从狭义范围来看，物流信息是指与物流活动（如运输、保管、包装、装卸、流通加工等）有关的信息。从广义的范围来看，物流信息不仅指与物流活动有关的信息，而且包括与其他流通活动有关的信息，如商品交易信息和市场信息，等等。   

2、物流信息系统的生命周期有哪些阶段？

提出需求、可行性分析、系统分析、系统设计、系统实施、运行维护   

3、什么是条码？

用黑白相间的细长条形符号来表示一定信息的图形，信息的读取需要使用相应的识读设备。   

4、简述物流信息系统开发中系统分析的目的。

弄清物流信息需求，明确系统要做什么，为系统设计提供工作的依据   

六、论述题 （二选一）  

1、论述射频识别系统的工作过程。

（1）读写器将设定数据的无线电载波信号经过发射天线向外发射。  （2）当射频识别标签进入发射天线的工作区时，射频标签被激活后即将自身信息代码经天线发射出去。  （3）系统的接收天线接收到射频识别标签发出的载波信号，经天线的调节器传给读写器。读写器对接到的信号进行解调解码，送后台电脑控制器。  （4）电脑控制器根据逻辑运算判断该射频识别标签的合法性，针对不同的设定作出相应的处理和控制，发出指令信号控制执行机构的动作。  （5）执行机构按电脑的指令动作。   

2、试论述管理信息系统特征。

（1）管理信息系统是一个人机相结合的辅助管理系统即在对企业的经营管理过程中，管理人员始终是进行管理和控制的主体，而计算机始终都是一个辅助管理的工具。  （2）管理信息系统主要是以解决结构化的管理问题为主所谓结构化管理的问题是指可以用一定的公式或规定来解决的管理。这种管理通常可以通过建立数学模型的方法进行描述求解。  （3）管理信息系统追求用系统处理问题的模式在日常经济管理中要处理大量的信息，系统的响应速度、运行效率和成本将成为系统追求的目标。
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