生产与运作管理复习资料
1、 单项选择
1、（    ）是缩短生产周期的重要方法。
A．串行生产  B并行工程  C柔性生产  D定制生产
2、成组生产单元按零件组的（   ）选择设置。
A工艺路线  B加工工艺  C产品结构  D车间大小
3、（    ）是关于为一个组织结构设计岗位、配备人员的管理职能。
A工艺设计  B工作设计  C设备采购  D系统设计
4、（    ）是企业基础定额之一。
A产量定额  B工时定额  C劳动定额  D库存定额
5、直接完成生产任务而消耗的时间被称为（    ）。
A休息时间  B保管时间  C培训时间  D作业时间
6、运营战略包括成本、质量、交货速度和（    ）。
A市场柔性  B工艺设计  C制造柔性   D产品设计
7、企业系统的（   ）是指企业经营活动是为了实现整体目的。
A特殊性  B整体性  C盈利性  D工艺性
2、 多项选择题
11、制造业通常有（   ）两种生产组织形式。
A工艺专业化  B产品专业化  C成组化  D客户定制
12、流水线的设计包括（    ）。
A产品设计  B技术设计  C工艺设计  D组织设计
13、在劳动定额的维护管理中，要把握劳动定额的两个特性，即（    ）。
A稳定性  B变动性  C持续性  D平均性

3、 判断
16、服务业的兴起使得传统的生产概念得以扩展。（    ）
17、物质生产型生产多是劳动密集型，而劳动服务型生产多是资金密集型。（    ）
18、未来变化莫测，计划跟不上变化，制定战略没有意义。（    ）
四、简答题
21、简述生产系统改进的基本内容。

22、简述企业选址的原则。
23、简述组织流水生产的必要条件。

4、 论述题
设施选址对于企业来讲是一个必须且重要的活动，请结合你所在的企业分析一下影响设施选址的因素和选址的一般步骤。

答案
1、 单项选择
1、B 
2、B  
3、B 
4、C  
5、D 
6、C  
7、B
二、多项选择题
11、AB 
12、BD 
13、AB 
三、判断题
16、√ 
17、× 
18、× 
四、简答题
21、简述生产系统改进的基本内容。
所谓生产系统，是指在正常情况下支持单位日常业务运作的信息系统。生产系统的改进一般包括产品的改进，加工方法的改进，操作方法的改进，生产组织方式的改进。
22、简述企业选址的原则。
（1）费用原则
（2）聚集人才原则
（3）接近用户原则
（4）长远发展原则
23、简述组织流水生产的必要条件。
组织流水生产线要满足以下条件：
（1）产量要足够大，单位产品的劳动量也要大，产量大是最基本的前提。
（2）制造的工艺过程能划分成简单的工序，又能根据工序同期化的要求把某些工序适当的合并和分解，使某些工序的作业时间基本相等或成倍数。
（3）产品结构和制造工艺相对稳定。
（4）必要的厂房条件。
五、论述题
设施选址对于企业来讲是一个必须且重要的活动，请结合你所在的企业分析一下影响设施选址的因素和选址的一般步骤。
答：
（1）经济因素（运输条件与费用、劳动力可获性与费用、能源科获性与费用、厂址条件和费用、产品的性质）
（2）其他因素（政治法律因素、社会文化环境因素、自然因素、科技水平）
（3）选址的一般步骤
  第一步：分析企业的历史背景，确定企业的战略目标
  第二步：建立相应的评价指标体系
[bookmark: _GoBack]第三步：提供候选方案
第四步：对候选方案进行评价
（学生需要结合自己的公司和单位具体谈设施选址。）



