
电子商务复习资料
一、名词解释

1.网上证券：

2.IP地址：

3.电子商务：

4.域名系统： 

二、填空题

1.电子商务活动按其对象类型进行分类：可分为（              ）、（              ）和（              ）。

2.通常人们把市场分为三种形态：（              ）、（              ）和（              ）。

3.因特网的应用和服务主要包括四点：（              ） 、（              ）、（              ）和（              ）

4.用户身份认证的三种基本方式是：（              ）、（              ）和（              ）。

5.网络银行的核心问题是（              ）和（              ）问题。 

三、选择题 （本大题共10题，每题2分，共20分）

1.在商务活动的四种基本流中( 
   )最为重要。

A.物流       B.商流       C.资金流         D.信息流

2.下列关于电子商务的说法正确的是(       ) 

  A.电子商务的本质是技术     B.电子商务就是建网站 

  C.电子商务是泡沫           D.电子商务本质是商务 

3.认证中心的安全防范措施不包括(       ) 

  A.假冒的防范               B.私钥的安全防范     

  C.认证人员违规的防范       D.违约的防范 

4.防火墙“未被明确禁止都将被允许”原则(      ) 

  A.建立了一个非常安全的环境       B.用户选择的范围小 

  C.不易使用                       D.建立了一个非常灵活的环境. 

5.1995年10月,全球第一家网上银行"安全第一网上银行"在(     )诞生. 

  A.美国           B.英国          C.日本         D.中国  

四、简答题

1.电子商务与传统的商务比较起来有哪些优势?        

2.简述网上银行的特点。

五、论述题

 中国发展电子商务面临的问题？ 

电子商务复习资料答案

一、名词解释

1.网上证券：是指投资者利用互联网络资源，获取证券的即时报价，分析市场行情，并通过互联网委托下单，实现实时交易。网上交易及其相关业务主要包括：查询上市公司历史资料、查询证券公司提供的咨询信息、查询证券交易所公告、股票网上发行、资金划转、网上实时委托下单、委托成交查询、互联网络有偿资讯、网上投资顾问、电子公告牌、电子讨论、双向交流等。
2.IP地址：用数字来表示的因特网上主机的地址称为IP地址，它是因特网主机的一种数字型标识，它由四个字节也就是32位的二进制数组成。  
3.电子商务：是商务活动主体在法律允许的范围内利用电子手段和其他客体要素所进行的商务过程。   

4.域名系统：由于IP地址是数字型的，表达方式比较抽象，不容易记忆也没有什么直接意义，如果能对IP地址赋予一个直观的名字，那么使用起来会方便得多。为了使IP地址便于用户记忆和使用，同时也易于维护和管理，因此又发明了另一套字符型的地址方案。  

二、填空题

1、企业对企业的电子商务、企业对消费者的电子商务、企业对政府的电子商务  

2、产品形态市场、 资本形态市场、信息形态市场  。  

3、电子邮件功能  、  远程登录功能  、  文件传输功能  和  网络信息服务  。   

4、人体生物学特征方式  、  口令方式  、  标记方式  。

5、安全  、 管理 
三、选择题 

1-5：D  D  D  D  A     

四、简答题

1、电子商务与传统的商务比较起来有哪些优势?

答：1、信息更安全。2、交易虚拟化。3、交易透明化。4、交易低成本化。5、交易快捷化。

2、简述网上银行的特点。

答：（1）网上银行实现交易无纸化、业务无纸化和办公无纸化，大幅度提高了服务的准确性和时效性；（2）网上银行降低了银行服务成本，提高了服务质量；（3）降低银行软、硬件开发和维护费用；（4）降低消费者成本，消费者操作更加]生动、友好。

五、论述题

中国发展电子商务面临的问题？ 

答：中国发展电子商务面临的问题：（1）网络与技术的局限性;（2）商业模式的创新问题;（3）金融体系支撑不足;（4）社会化信用体系不健全;（5）企业信息化普及率低;（6）交易的安全性;（7）配送问题;（8）隐私权保护;（9）电子商务的立法;（10）人才问题。
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