社会政策概论复习资料

填空题

1、社会学作为一门独立的社会科学，是从             开始的，产生于             年代。

2、严复翻译斯宾塞的《社会学的原理》定名为《              》。

3、巴甫洛夫的                 是解释人类学习活动、学习能力的权威学说。

4、社会化的基本过程包括              、              、               、形式运算阶段或命题运算阶段。

5、根据           ，把社会交往划分为直接交往和间接交往。

6、人的社会化进程，是指人的需要与社会环境              、              变化的过程。

7、社会控制的目的是使人们遵从                 。

8、在社会学中，通常按照群体成员之间互动的特点，把社会群体分               和______________________。

9、提出“经济人”假设管理理论的主要代表是            。

10、依据组织的            可以将社会组织划分为正式组织和非正式组织。

11、农村居民的生活特征表现为            、自给性强、            、同质性高。

12、历史上最使人瞩目的分层形式有             、            和            。

13、全球性社会政策面临权力的边界模糊化、资源的         与问题的            。 

14、马克思认为人性包括生存、             与             等需要。 

15、马斯洛认为人性依次有             的需要、             的需要等五种需要。
二、选择题
1、人类社会与动物社会的本质区别是（      ）。

   A、语言         B、思维          C、劳动         D、直立行走

2、中国社会学的起始人是（      ）。

   A、严复         B、康有为        C、梁启超       D、陈千秋

3、提出“停止增加世界人口，限制工业生产发展，把地球资源的消耗量减少八分之七”是（      ）中的观点。

   A、《人类的目标》                B、《人类处在转折点》

   C、《增长的极限》                D、《超越浪费的时代》

4、不发达国家只有脱离与西方发达国家的联系才能摆脱不发达状态，这是哪一种现代化理论的观点。（      ）

   A、信息社会论                   B、社会趋同论

   C、依附理论                     D、后工业社会论

5、一位工厂的工程师调到大学里任讲师，这种流动称作（      ）。

   A、个人流动        B、代内流动        C、向上流动       D、水平流动

三、名词解释

1、社会

2、角色冲突

3、人的社会化

4、家庭

5、社区

6、城市化

7.民间组织：

8.非营利组织：

9.社会福利：

四、简答题

1、社会组织目标对组织存在与发展有何意义？

2、社会化的基本内容是什么？

3、经济人”假设和“社会人”假设在管理策略上有什么不同？

4、社会组织的构成有哪些要素？

5、社会组织的基本特征。

6.简述社会政策决策的基本内容 ？
7.简述当代“新左派”的社会福利思想 ？
8.简述社会政策过程中公民参与的方式与意义 ？
五、论述题

1、试述城乡关系的发展及我国城乡协调发展的道路。

2、我国城乡社会保障制度的特点与改革方向

社会工作概论（A)答案
一、填空题

1、孔德 、19世纪30 

2、 群学肄言

3、 条件反射学说

4、

5、交往的形式 

6、相互促进 、相互发展

7、社会行为规范

8、 初级社会群体 和 次级社会群体

9、泰罗

10、

11、节奏慢、生活水平低

12、等级论 、种姓论和阶级

13.配置不平等   普世化压力

14.发展   享乐

15.生理   安全

二、选择题10分

1、C  2、B   3、C  4、  5、D  
三、名词解释18分（每题3分）

1、社会

所谓社会，它是人类历史发展的产物，是人们按照自己不断增长和提高的劳动和生活的需要，创造属于 结合不同的社会关系，进行不同社会活动的生活共同体。

2、

3、人的社会化

人的社会化即是指人从出生到成长为一个社会成员，能够独立地参与社会生活的过程。

再社会化是指人们在社会生活中有越轨行为，被司法机关公安部门收容，强制性地进行教化的过程。

4、家庭

所谓家庭，是指建立 在婚姻和血缘关系之上的成员之间的亲密合作、共同生活的群体。家庭是社会的细胞，是人们社会生活的基本单位。

5、社区

社区是指聚居在一定的地域的相互关联的人群形成的生活共同体，即地域性社会生活共同体。

6、城市化

所谓城市化，主要是指城市数目不断增加，城市规模不断扩大的过程。在某种意义上说，城市化主要是指农村人口改变其居往地的过程。

7.民间组织： 政府组织体系之外的各种民间非性组织的总称。包括社会团体、民办非企业单位和基金会等， 它们以其民间和非营利两个方面的特点而与政府组织和企业组织区分开来，并在当前我国的经济建设和社会发展中发挥重要作用。 

8.非营利组织： 是指不以营利为目标的民间社会服务组织，包括志愿团体、社会组织或民间协会等，是介于政府和营利性企业之间的“第三部门”。它具有非营利组织最大的特点是它的非营利性。 其次，非营利组织所提供的服务具有福利性特征。最后是其非营利组织的公共性特点。 

9.社会福利： 社会福利有广义和狭义之分。广义上说，就是在公共资金的支持下向社会成员无偿或低偿提供物质产品或服务的制度和过程。狭义上认为对生活能力较弱的儿童、老人、母子家庭、残疾人、慢性精神病人等的社会照顾和社会服务。社会福利是在社会保障的基础上保护和延续有机体生命力的一种社会功能。
四、简答题30分

1、

2、社会化的基本内容是什么？

答：第一，传授生活技能

　　（1）基本生活的各种动作技巧

　　（2）基本生活技能是社会交往的技能

　　（3）人们要谋求一定职业生活的专业知识技能

第二，教导社会规范：社会规范是社会成员的行为准则。

第三，指点生活目标 、人生观：是使人们如何观察、看待人生、理解人生，也即是对人生的根本看法的问题。

第四，提供角色人选

3、经济人”假设和“社会人”假设在管理策略上有什么不同？

答：“经济人”假设是美国管理学家泰勒为企业管理设计的思想。认为工人是为了挣钱而来工厂做工的。因此通过多劳多得、物质剌激就能激励工人积极性，提高工作效率，但因把工人看作是机器而受到批判。

“社会人”假设是由梅奥等人通过实验得出的一种管理方式。认为工人不仅是为挣钱而来工厂做工的，而是具有多方面的需求，并提出社会因素是影响工人积极性的决定性因素，管理中要以人为中心，给予基本的关心。这种理论开了管理理论的新风，对管理实践有巨大影响。

4、社会组织的构成有哪些要素？

答：作为完成一定社会任务而形成 的社会组织，必须具备以下要素：

第一， 加入该组织的成员，须履行一定的手续。

第二， 固定的目标。

第三， 规范性章程

第四， 权威的领导体系。

第五， 必要的物质基础。

5、社会组织的基本特征。

答：第一，社会组织是有目的组织起来的群体。任何组织都是为了实现一定的目标而有计划组织起来的，是社会分化的结果，因此其目标比初级社会群体目标更固定。

第二，社会组织的目标简单、明确。任何组织都是为了担负一定的社会任务而成立的，因此，建立之初其目标就简单明了。

第三，社会组织成员间不那么亲密。由于组织是为完成特定目标而建立的，内部成员之间是工作关系，对事不对人，因而其成员之间的关系少带感情。

第四，社会组织中的成员关系、行为常由事本主义的、对事不对人的规则指导和调节。

第五，社会组织成员的可替代性强。

6.简述社会政策决策的基本内容 ？
答：社会政策的决策内容一般分为五个方面，分别是（1）是否采取政策行动：面临一定的需要和社会问题时，政府是否采取相应的行动，也即决定是否制定、修改或取消一项或多项社会政策。（2）社会政策行动的受益者范围：在社会政策的制定过程中，决策者要根据社会需求情况和可以利用的资源情况来决定某项社会政策行动的覆盖面，即受益者的范围。（3）福利水平的高低：福利水平是指在社会政策项目中由政府财政或其他公共资金给付的平均水平，也即福利性项目受益者的平均受益程度。（4）资源的调动方式：在制定社会政策过程中，一般应该将实施该项政策行动需要的资源及其调动方式，即经费总量和经费来源也做出规划。（5）社会政策项目的运作方式：在项目设计时应该考虑到受益者资格、资金分配比例、资金给付方式或服务传递法师， 社会服务的组织设计和社会福利项目的管理模式、与该项社会政策行动有关的配套政策体系等等。 

7、简述当代“新左派”的社会福利思想 ？
答：20 世纪 70 年代之后，在社会主义形式仪态阵营中出现了所谓的“新左派” 福利思想。这个学派关注的议题是资本主义如何在赤裸裸的剥削关系中仍然能够维持有效性及资本主义如何在各种矛盾中发展。奥康纳认为资本主义必须满足两个基本条件： 资本积累和合法性。 高夫认为， 社会政策不仅中和阶级矛盾并增加民众对资本主义的认可程度， 同时也起到了劳动力再生产的作用。 奥菲认为资本主义的社会政策是回应了资本主义制度的结构危机，为例平衡资本积累与合法性这两个具有相反作用的趋势， 国家要做到以下四点： 尽量减少市场干预、 鼓励投资、保护资本积累和制造保护全民利益的形象。资本主义不可以同福利国家同时存在，也不可以没有福利国家而存在。 

8、简述社会政策过程中公民参与的方式与意义 ？
答：公民参与的方式： 

（1）通过参与政治选举等各种有关的政治活动而从根本上影响社会政策的进程。 

（2）公民可以直接向政府机关提出对社会政策的批评或者建议，或通过各种媒体发表自己的见解， 从而影响政府的社会政策行动， 有时甚至是以集体行动的方式表达某种观点和意愿。

五、论述题22分（每题11分）

1、试述城乡关系的发展及我国城乡协调发展的道路。

答：城乡关系的发展大体分为四个阶段：

第一阶段，城乡分化，在远古时代，只有农村而无城市，随生产发展，剩余产品的出现，城市才逐步从农村分化出来。

第二阶段，城乡对立。即城市统治阶级在经济上剥削，政治上压迫农村，造成农村与城市的尖锐对立。

第三阶段，城乡差别。随着城市经济的发展，城市成为地区经济、政治、文化中心，使城乡居民在经济收入，物质生活水平，文化教育程度等方面均高于农村，出现城乡差别。

第四阶段，城乡融合。这是把农村与城市放在一个系统中加以全面规划的思路，使二者做到优势互补，形成二者相互促进的良性循环。

我国城乡关系解放前是对立的，解放后，城市关系由对立转变为差别，城市优于农村，为了缩小差别，实现城乡协调发展，我国提出“控制大城市的规模，合理发展中等城市，积极发展小城市”的城市发展政策；打破城乡壁垒，促进城乡沟通，城乡之间广泛进行劳动力、资源、技术、产品的交流，促进城乡共同发展。城乡结合，城市支援农村。国家从“六五”开始就有计划地帮助农村的发展。城乡融合发展这是一项系统工程，其艰巨性，复杂性很大，需要我们进一步探索。

2、我国城乡社会保障制度的特点与改革方向

答：特点：第一，城乡社会保障的二元性。我国社会城乡二元结构，表现在社会保障方面则是城乡居民，特别是全民所有制职工享受良好的社会保障和福利，农村居民所得到的保障很少。第二，城市社会保障的包办性和农村社会保障的自助性。第三，行政推动。第四，社会保障制度实施，社会工作的开展主要是由各级各类国家干部、公职人员担任。其作用是既给人民生活以保障，稳定了社会秩序，但也存在一些问题：主要是农村保障水平低，城市的社会保障带来社会流动困难，并使一些人滋长了不思进取的工作态度。高福利给国家财政带来了巨大压力，城乡差异也给城市带来了很大的压力。

改革方向：第一，改革城市原有的保障制度，扩大保障范围，完善保障项目；完善社会保障的行政管理体系。第二，建立农村社会保障体系。第三，发展社区服务。第四，建立健全社会工作体系。


