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民工子弟学校家校合作问题的现状、问题和对策

宁波大学继续教育学院本科毕业论文（设计）


[bookmark: _Toc14618][bookmark: _Toc19696]摘  要
民工子弟作为特殊的群体，能否公平地享受义务教育的权利，能否真正实现素质教育，家校合作起着至关重要的作用。本研究采用线上问卷调查方法，以宁波市某区的某民工子弟学校273名学生家长及27位老师为调查对象，研究发现民工子弟学校的家长文化水平偏低，家庭构成复杂；家长与老师之间的联系方式单一且次数较少；家长对自己孩子的了解不够透彻且不善于沟通等因素仍在影响家校合作。为了更好地促进家校合作，应从学校、老师、家庭、学生等多方面进行改进，完善学校制度；提高家长参与家校合作的积极性；同时加强对家长培训；提高学生学习积极性等方式方法，才能更好地提升家校合作。

【关键词】民工子弟学校；家校合作；调查研究。
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[bookmark: _Toc31421][bookmark: _Toc13071]Abstract
As a special group, the children of migrant workers can enjoy the right of compulsory education fairly, and can realize the quality education really. The cooperation between home and school plays a crucial role. In this study, 273 parents and 27 teachers of a migrant children's school in a district of Ningbo were selected as the subjects. It was found that the parents' education level of migrant children's school was low and the family structure was complex; the contact ways between parents and teachers were single and less frequently; parents didn't understand their children thoroughly and were not good at communication It affects home school cooperation. In order to better promote home school cooperation, we should improve school, teachers, families, students and other aspects to improve the school system; improve the enthusiasm of parents to participate in home school cooperation; at the same time, strengthen the training of parents; improve the enthusiasm of students to learn and other ways and means to better enhance home school cooperation.

【Key Words】 Migrant children's school；Home school cooperation；Investigation and research.
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[bookmark: _Toc761][bookmark: _Toc9136]绪  论
[bookmark: _Toc31815][bookmark: _Toc31935]研究背景
教育是人类有目的地培养人的一种社会活动，是传承文化，传递生产与社会生活经验的一种途径。一个人只有明白自己的责任和义务，才能有成为一个有用的人的前提，只有完成自己的责任和义务才能成为一个有用的人。
苏霍姆林斯基在《给教师的一百条建议》[footnoteRef:1]中指出：“教育的效果取决于学校和家庭的教育影响的一致性，如果没有这种一致性，那么学校的教育教学过程就会像纸做的房子一样容易倒塌。”“家校合作”是新课标背景下一种大力提倡的新型教育模式，其对于孩子的健康全面化发展有着不可忽视的推动作用。高度重视家长在家校合作中的主体性作用，并采取科学有效的合作模式以及教育方法，才能达到更加理想的教育目的。在新课程改革的背景下，为了培养德智体美劳全面发展的学生，越来越多的学校开始重视家校合作。 [1:  [ B·A·苏霍姆林斯基 ,董友 ,刘启娴.给教师的一百条建议[J].外国教育动态,1981(01):33-37+47.]] 

随着社会主义现代化建设的需要，城市化、城镇化快速发展，大量农民为寻求发展，纷纷进城务工，掀起了一阵农民工进城的热潮。随着农民工的大量进城，出现了一系列的社会问题。其中解决他们的子女受教育问题刻不容缓，于是民工子弟学校应运而生。民工子弟学校在承担农民工儿童义务教育的同时，受到了各种不公平待遇，前景堪忧，且民工子弟学校的家长们忙于工作的同时却不能兼顾孩子的学习使得民工子弟学校家校合作的开展尤为艰难。探索民工子女学校现状，找到问题及时提出解决措施，真正有效地解决民工子女教育问题和家校合作刻不容缓。因此，本论文将就民工子弟学校家校合作问题的现状、问题和对策进行研究。
[bookmark: _Toc23912][bookmark: _Toc17801]研究意义
当前阶段，民工子弟学校的学生教育存在不均衡的问题，学校方面对于学生的管理难度也逐渐提升。为了能够使民工子弟学校教育走出瓶颈，进行家校合作十分必要。苏霍姆林斯基曾说过，“儿童只有在学校与家庭结合的状态下得到教育，才能实现自身的全面发展。学校与家庭除了要信念一致之外，出发点也要相同，不管是在教育最终目的还是实施策略上，均不会出现分歧。”由此可见，家庭与学校之间互相配合，进行分工合作，这也是推动民工子弟学校学生综合性发展的一项重要措施。研究民工子弟学校的现状与问题，找出相应的对策，可以在今后的家校合作中起到巨大的作用，能够实现学生的健康成长，帮助家长提升教育水平，且为优化学校教育奠定了基础。
[bookmark: _Toc29150][bookmark: _Toc18605]文献综述
[bookmark: _Toc25440][bookmark: _Toc26422]核心概念界定
[bookmark: _Toc19358][bookmark: _Toc1456]民工子弟学校
民工子弟学校是城市为解决外来进城务工人员子女就学开办的学校，这些学校有公办的也有私立的，但大部分都经过相关教育部门资质认证。
[bookmark: _Toc16451][bookmark: _Toc9780]家校合作
家校合作，顾名思义就是家庭教育和学校教育的结合，共同承担教育孩子的重任。是由教育合力中的以父母为代表的家长和以学校教师和管理者为代表的教育工作者共同组合而成，以完善学校教育工作、促进学生的全面发展为目标，以学校为主体场域，家庭和社会各方面共同参与的一种双向互动活动。
[bookmark: _Toc28451][bookmark: _Toc21058]国内外研究现状
[bookmark: _Toc15688][bookmark: _Toc24823]家校合作的模式
学者马忠虎在其《家校合作》[footnoteRef:2]一书中将家校合作的模式分为两类：（1）“以校为本”的家校合作模式。要求在家校合作中，围绕学校开展各种教育活动，此模式包括家长到校参观访问；建立参与家委会；召开家长会等。（2）“以家为本”的家校合作模式。此模式要求家校合作中，围绕家庭开展各种教育活动。主要包括选择家长教育辅助人员；建立社区家长与儿童发展中心和家长咨询委员会；开展家庭学习活动和家长教育辅助人员对家长进行教育技能培训等。 [2:  [ 马忠虎.对家校合作中几个问题的认识[J].教育理论与实践,1999(03):27-33.]] 

浙江大学刘力教授将家长参与的活动形式分为三个层次：（1）“形式上的参与”。这是最表面化的参与层次。家长在得到邀请时访问学校，参加家长会等活动。（2）“人际的参与”。这是一种双向交流式参与，家长与教师在较为亲切的气氛中相互交流信息和建议。（3）“管理式的参与”。即家长参与到学校的日常管理中。
王洪秀和温旭明以河北省为中心，同时辐射京津地区，对市、县、乡镇、村（社区）的不同级别学校进行了问卷调查，得到结论认为：家长和教师以孩子为纽带被置于同一个教育系统中，而且他们有着同一个目标，就是将孩子培养成才。不过现实生活中，并不是所有家长和教师都能够形成促进孩子成长的最大合力。因此将家长和教师关系的类型归纳为三种：（1）“离散型”，表现为家长和教师双方相互间不做沟通或所做沟通收不到成效，关系松散甚至彼此疏离，没有任何教育合力产生。（2）“附属型”，包括教师附属家长和家长附属教师两类。（3）“民主型”，分为监督型民主关系和合作型民主关系。
在以上那么多的家校合作模式中，民工子弟学校的家长合作更多的趋向于“离散型”和“附属型”。只有较少的一部分家长与教师合作得非常愉快。
[bookmark: _Toc2348][bookmark: _Toc32508]内民工子弟教育及家校合作的研究
⑴民工子弟教育的相关研究
我国最早提及民工子弟教育问题的文字是由记者李建平发表在1995年1月21日《中国教育报》上的文章“流动的孩子哪上学——民工子弟教育探讨”。此后两三年关于民工子弟教育问题的文字数量很少，散见于《光明日报》、《中国教育报》等主要是报纸的记者报道。
 一般认为, 署名为研究组的《天津市外来民工子弟的义务教育问题调查研究》，发表在1997年第2期《天津市教科院学报》上，是真正意义上对民工子弟教育问题进行单独的学术探讨的最早文章。但经考证，由刘恒发表在1997年第1期《中华女子学院学报》上的《四川民工子弟入学状况的调查与建议》更早。此外还有张达红老师刊登在《中小学心理健康教育》上的《家校合作中的两难问题》[footnoteRef:3]文章中指出了我国现有的家校合作方式。 [3:  [ 张达红.家校合作中的两难问题[J].中小学心理健康教育,2004(07):20-22.]] 

现有的论文，已在教育学之外，从经济学、政治学、社会学、心理学及法学等多个领域进行了有意义的探索。如朱镜德[footnoteRef:4]（2004），项继权[footnoteRef:5](2005)则通过调查研究和理论分析，得出结论认为农民工子弟上学问题从根本上说是户籍制度和城乡二元化政策的产物。沈小革[footnoteRef:6](2005)从学生、学校、教学质量、家长四个方面对广州市外来人员子女教育模式进行分析，发现它会影响外来人员子女向上流动和与当地社会整合的机会。刘潇潇[footnoteRef:7]( 2006)深层探讨了农民工子弟平等受教育权的法理依据，透析其平等受教育权保护的现状，来寻求实现农民工子弟平等受教育权的对策。张军凤[footnoteRef:8](2007)对各主体针对民工子弟教育从而滋生的制度范型进行了多维度分析等等。 [4:  [ 朱镜德.农民工子女进城求学与二元教育结构转变[J].中国人口科学,2004(04):54-59+82.]]  [5:  [ 项继权.农民工子女教育:政策选择与制度保障——关于农民工子女教育问题的调查分析及政策建议[J].华中师范大学学报(人文社会科学版),2005(03):2-11.]]  [6:  [ 沈小革,周国强.广州市流动人口子女义务教育问题分析与对策[J].现代教育论丛,2005(05):17-24+53.]]  [7:  [ 刘潇潇.农民工子女平等受教育权之法理分析[J].法学杂志,2006(04):95-97+149.]]  [8:  [ 张军凤,方芳,张宝贵.我国农民工流动子女义务教育制度的多维度分析[J].当代教育科学,2007(17):14-17.]等] 

⑵家校合作的相关研究
我国香港的许多学校通过安排教师和家长培训课程以及义工服务，引导家长参加学校工作坊，让父母一起推行生命教育。我国台湾这方面也比较好，而且直接影响到大陆台商子女学校。如上海长宁区新虹桥小学，利用台湾学生家长资源、成立“故事妈妈工作室”，以故事课的形式开展生命教育取得良好效果。
北师大南奥实验学校家校互动的现状研究《网络条件下家校互动对构建和谐德育环境的作用研究》，其研究中提出开放性家校指导模式的重要原则：学生需要原则、鼓励选择原则、内化原则、互动原则。采取了“线上交流”、“亲子俱乐部”、家园共建活动等方式的实践。
[bookmark: _Toc16423]国外家校合作的相关研究
从世界范围看家长参与已成为学校运行机制的一个主要组成部分，并日益成为控制和影响教育发展的一大力量，如加拿大学校有家长—教师协会，协会的活动由低水平到高水平分为3个不同的层次，每个家长根据自己的时间、精力、兴趣、社会影响等情况活动在不同的层次上。第一层次是沟通；第二层次是参与；第三层次是影响与决策。
但总体来讲国外教育开展的时间较早，家校合作文化底蕴比较厚，所以家校协作要融合的好一些。而大陆地区单独把家校协作抽离出来，提到课题和研究高度的还特别少见，这方面的理论认识、操作途径和策略都比较缺乏。而零碎的、牵带的以及在做家校活动或德育教育的时候涉及相关内容的活动的情况比较多。
具体措施：
⑴前苏联十分重视家校合作。教育管理部门严格要求学校与家庭的合作必须是经常的和具体的，得有家长委员会、家庭和学校协助委员会等专门的组织机构。著名教育家苏霍姆林斯基所在的帕夫雷什中学，就是家校合作的典范。
⑵在法国，人们普遍认为，家长、教师、学生相互通报情况，是实现家庭教育、学校教育及家校合作的最好手段
⑶在德国，学校非常重视课外、校外活动，经常利用家长的学术专长、专业经验，来帮助学校开展课外活动。
⑷在日本，市镇村都设有社会教育主事，协调社会各界对教育的支持和关心。社会教育设施不时充实和增加，如“儿童文化中心”、“少年自然之家”、“青年之家”等，作为将家庭、社会、学校三者联系的纽带，发挥了重要作用。
⑸在美国，许多组织如美国儿童研究协会、全国家长教育协会、全国家长和教师大会等，从事推动家校合作和社会、家庭、学校三者教育的结合。近年来，美国的许多地方成人集体也为青少年儿童组织了“家庭-学校支援中心”、“儿童办公室”，积极投入到家校合作的教育活动之中。
[bookmark: _Toc2496][bookmark: _Toc11455]研究设计
[bookmark: _Toc25056][bookmark: _Toc26070]基于家长视角的民工子弟学校家校合作问题的调查设计
[bookmark: _Toc17825][bookmark: _Toc18018]调查对象
本研究调查的对象为宁波市某区的民工子弟学校中的417位家长，收到有效问卷273份，被访者占该学校家长总人数的65.5%。
[bookmark: _Toc10248][bookmark: _Toc10464]调查工具
本次现状的调查采取线上调查问卷的形式进行，结合研究问题及文献研究，调查问卷集中于以下几个方面。第一：家长对家校合作问题的基本认识；第二，家长的文化水平及家庭成员的构成；第三，家长与老师之间的联系方式、次数及内容；第四，家长对自己小孩的了解及沟通；第五，家长对家校合作的看法；第六，家长在教育孩子方面的方法或困扰。针对每一个方面，设置 1-3 个问题。具体可见附录1《学校家校合作问题的现状调查问卷（家长问卷）》 所示。
[bookmark: _Toc5160]调查结果的分析
步骤一：问卷数据统计。因使用线上调查问卷，所以调查数据统计由问卷设备自行完成，同时整体浏览研究数据。
步骤二：研究数据，深入具体分析，提取关键词。
步骤三：根据关键词将研究数据划分为不同的类属，分析数据内容、类属、与关键词之间的关系。
[bookmark: _Toc3011][bookmark: _Toc19408]基于教师视角的民工子弟学校家校合作问题的调查设计
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本研究调查的对象为宁波市某区的民工子弟学校中的40位教师，收到有效问卷27份，被访者占该学校家长总人数的67.5%。
[bookmark: _Toc2441][bookmark: _Toc8241]调查工具
本次现状的调查采取线上调查问卷的形式进行，结合研究问题及文献研究，调查问卷集中于以下几个方面。第一：教师对家校合作问题满意度；第二，教师与家长之间的联系方式、次数及内容；第三，家校合作中家长的不当行为；第四，教师认为家校合作带来冲突的原因；第五，教师认为现在存在的家校合作问题；第六：化解家校合作问题的建议。针对每一个方面，设置 1-3 个问题。具体可见附录2《学校家校合作问题的现状调查问卷（教师问卷）》 所示。
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步骤一：问卷数据统计。因使用线上调查问卷，所以调查数据统计由问卷设备自行完成，同时整体浏览研究数据。
步骤二：研究数据，深入具体分析，提取关键词。
步骤三：根据关键词将研究数据划分为不同的类属，分析数据内容、类属、与关键词之间的关系。
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⑴家长对家校合作比较满意
调查结果显示：48.35%的家长对家校合作总体情况比较满意，35.16%的家长“很满意”（如图4-1所示）。
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图4- 1 家长对家校合作满意度
绝大部分家长认为，家庭与学校、社会一起教育孩子，是父母义不容辞的职责，家校共育对孩子的学业成就、道德品质、身体健康、心灵力量等有着重要的合力效应，学生的学习、个人生活需要学校和家长相互协作，共同承担。但仍有4.4%的家长认为在家校合作共育中学校负大部分责任，家长负部分责任（如图4-2所示）。
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图4- 2 在教育子女的过程中家长觉得应该谁来负责任
⑵家长文化水平较低、家庭构成复杂
调查结果显示，民工子弟学校家长们的文化水平普遍偏低，63.74%的家长是初中生水平；20.88%的家长只有小学水平，而高学历的家长只有2.93%（如图4-3所示）。而且他们家中子女较多，家里有两个孩子的家庭占总比的66.3%，而三个及以上的孩子的家庭也有16.48%。且家长们的收入相对不高，很对家长还是以打工为生来维持家庭经济情况，企事业单位的工作者相对较少，高收入者也不多。
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图4- 3 民工子弟学校家长文化水平
⑶家长与老师之间的联系方式单一且次数较少
调查显示，家长与老师之间的联系只要是用网络沟通（微信、QQ、校讯通等）占了63.37%，且每个月主动联系老师的次数也不多，每个月；联系1-4次的占百分比73.63%，甚至有22.34%的家长不与老师主动联系。家长在主动联系老师的时候更多的是想了解孩子在校的情况，且大部分家长是在孩子成绩下降时、孩子出现心理问题或行为问题时才想到去联系家长（如图4-4所示）。
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图4- 4 家长联系老师的原因
⑷家长对自己孩子的了解不够透彻且不善于沟通
调查结果显示，家长经常或偶尔沟通占了绝大多数。他们一般是随意的想到了就说，也有家长会在固定的吃饭时间和孩子交流，有16.12%的家长会在老师反映情况后和家长沟通，可见家长主动和孩子的沟通交流还是很多的。但是反之，孩子主动与家长交流的却一般，只是有时候会把自己在校的表现告诉家长，也有9.89%的孩子和家长没有交流，基本上没有把自己在学校的表现告诉家长。家长对于孩子在学校的了解也很片面，不全面也不具体，也有8.06%的家长不知道孩子在校的学习及其他情况（如图4-5所示）。
[image: ]
图4- 5 家长与孩子交流情况
当家长和子女产生意见分歧的时候，65.2%的家长会听取子女的看法，并一同协调冲突，有19.78%的家长会替子女拿主意，但仍有0.73%的家长选择一味的满足（如图4-6所示）。
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图4- 6 当家长和子女产生意见分歧的时候
在日常的家庭作业指导中，家长指导孩子学习的也不多，经常有时间和能力指导孩子、帮助孩子制定学习计划，配合老师检查孩子家庭作业的家长只有25.64%，而其他家长只能偶尔或者根本没有时间或这方面的经验。43.96%的家长会亲自检查，发现错误或书写不认真时及时纠正，49.08%的家长则问一问是否完成就结束了，也有请别人帮忙或者因工作太忙没空检查的，更甚至有家长因为学历低不认识字从来没有检查过的（如图4-7所示）。孩子在家读书时不陪读的家长占21.61%，偶尔陪读的占70.7%，始终陪读的就少之又少了。
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图4- 7 家长指导孩子作业情况
孩子在家时的学习情况家长也不是很关注，60.07%的家长只是有时能关注、了解孩子学习情况（如图4-8所示）。
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图4- 8 家长对孩子在家学习情况的关注程度
面对孩子不自觉的学习态度，家长常用的方式是讲道理，当然也不乏用责骂或者不闻不问，放之任之的家长，这类家长占了12.83%。孩子自身学习能力也不够，调查显示，在孩子完成作业之后，绝大多数的孩子会去看电视，玩游戏。孩子在家学习的表现也一般，64.84%的孩子有时能在自觉或家长督促下安排自己的学习情况（如图4-9所示）。
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图4- 9 学生自主学习能力
⑸家长对家校合作基本满意，但是家长期望过高
调查显示家长认为影响孩子学习成绩的主要原因是：
①对自己孩子期望也很高，希望孩子能够出类拔萃，在各方面都比较优秀（如图4-10所示）。
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图4- 10  家长对孩子的期望
②家长管理、孩子刻苦、学校及老师。当然也有18.32%的家长认为是自家孩子的智商问题。且对老师的期望值很高，希望老师不分学校成绩高低，给予学生同等关怀（如图4-11所示）。
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图4- 11 家长对教师的期望
③家长希望在今后的家校合作中更多的加强的是希望学校能组织学习系统的家庭教育知识（如图4-12所示）。
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图4- 12 家长希望更多家校合作方式
⑹较多的家长不会教育孩子
在调查问卷中涉及教育孩子的苦恼，绝大多数家长表示自己文化低，教不了孩子，孩子不听他们的话；较多家长认为孩子成绩不好是因为手机游戏的缘故；也有家长认为孩子到了叛逆期，他们无法教育。他们认为孩子不听话，爱玩手机甚至不想上学这一类行为是他们无法理解的。可见，民工子弟学校的家长在教育自家孩子这一方面有很大的欠缺，甚至不知道如何去教导自己的孩子，一味地指望学校老师能够代劳（如图4-13所示）。
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图4- 13 关于教育孩子话题的词频
[bookmark: _Toc15244][bookmark: _Toc25186]基于教师视角的民工子弟学校家校合作问题的现状
⑴家校联系中教师相对于家长更主动些
调查结果显示，教师每月主动联系家长的次数在于教师的科目，主课老师大多在5-10次，甚至更多，而副科老师则相对较少，一般在1-4次或0次。他们一般采用的方式有来校单独交流、电话交流、网络沟通；其中来校单独交流占40.74%，网络沟通占40.74%。调查显示教师们主动联系家长绝大多数是因为学生的学习问题，这类老师占96.3%；也有70.37%的教师因为学生出现心理行为问题而联系家长。从教师方面可见，家长在参与家校合作中是处于被动的形式，这样更加增加了家校合作的问题（如图4-14所示）。
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图4- 14 教师联系家长的原因
⑵家校合作中家长有不当行为
调查显示，学校老师认为在家校合作中，家长总是会出现一些不应当出现的行为，例如推卸责任；对老师抱有成见；偏袒孩子等等。这其中96.3%的家长都会犯的错误就是完全把责任推卸给老师，这样对教育孩子，以及孩子自己的身心健康发展都会产生不好的发展，孩子们会有样学样，导致今后的合作的开展更加困难（如表4-1所示）。
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表4- 1 家校合作中家长的不当行为
⑶教师认为多种原因给家校合作带来冲突
在老师们看来，在家校合作中，给家校合作带来冲突的原因有以下几点：
①沟通不到位，存在误解。在之前的调查中可以看到，家长们处在被动阶段，不主动联系老师，导致很多信息无法交流，这是在家校合作中最致命的一个问题。
②教育理念不同。民工子弟学校的家长大多文化程度不高，没有很好的教育理念，甚至因为一味地袒护自家的小孩，而和老师产生分歧。
③家长对学生期望过高，实际孩子达不到那种好的程度。民工子弟学校的家长会出现这样的现象在于他们本身的学历不高，不希望自己的孩子和自己一样继续打工，能够有好的发展，但是他们不知道的是，自家孩子的能力水平有限。
④孩子出现问题时，家长一味指责。由于家长在如何教育孩子方面欠缺严重，只要孩子出现问题就只知道一味地指责，不会深入进行思考，这样也给家校合作带来很大的困扰（如图4-15所示）。
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图4- 15 教师认为家校合作带来冲突的原因
⑷教师认为家校合作中存在诸多问题
调查显示，教师们认为，在民工子弟学校中存在的家校合作问题主要有以下几点：
①家长把学校当做“托管所”。把孩子早上送来，晚上接走，学校就是托管班。
②“无家长型”，家长无作为，认为所有事都应该老师负责。家长觉得孩子到学校了，所有事情都应该是学校老师负责管理，推脱责任。
③家长没有能力管理孩子。家长文化水平低下，没有好的教育理念与能力。
④重组家庭的孩子，家长不重视。民工子弟学校的孩子有很多都收重组家庭，父母家庭重组之后，孩子无论跟谁，都是出于一种很尴尬的境地，无论继父（母）是否真心疼爱他们，对于他们的管教肯定会有一些不如自己的新生子女。
⑤家里子女多，重男轻女。民工子弟学校的家长基本都是外来务工人员，在他们的观念里就是多生多养，重男轻女现象比较严重，家里两三个孩子是很正常的事情，孩子一多，教育就会有偏差。
⑥家长文化素质较低或年纪较大，无法沟通。在家长问卷中，显示民工子弟学校的家长们的文化水平大多处于初中阶段，高文化高素质的人群较少，这就导致家长们在教育孩子方面的能力就相对较差，且还有很大一部分家长是老来得子，年纪悬殊较大，就更加无法沟通了。
⑦家里经济水平有限。
⑧学生自己不重视，无所谓。民工子弟学校的学生对于学习都是呈现无所谓的状态，能不能升学，能不能上好的初中高中对于他们来说无所谓，甚至更多的孩子想要早点步入社会。
⑨居家环境复杂，没有良好的学习环境。在数次家访中发现，民工子弟学校的家庭住房有一个很大的特点：“大通间”，吃饭睡觉学习都在一件屋子里面。孩子和父母住一间，做作业用餐桌或小板凳，家里都比较昏暗。没有良好的学习环境对于学生学习也是一大难点（如图4-16所示）。
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图4- 16 教师认为现在存在的家校合作问题
⑸化解家校合作问题的建议
教师们的意见还是希望家长与老师们多进行沟通，只有多沟通了，才能更好地了解孩子，并解决孩子存在的问题，无论家长还是老师，最终的目的都是希望孩子能够成才成人。另外也希望家长能够多方面考虑，不要一味地要求孩子的成绩，学会和孩子换位思考。
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图4- 17 化解家校合作问题建议词频图
[bookmark: _Toc25974][bookmark: _Toc10067]民工子弟学校家校合作中存在的问题
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⑴民工子弟学校教育资源不完备，教育水平有限
学校教育的根本目的就是为了培养全面发展的人。因此，学校应把握学生的身心发展特点，并采取多种教育手段，科学而系统地对学生进行思想品德教育和文化素质教育。但是，如果家长、社会等对学校教育期望过高，无形中会给学校教育带来沉重的压力，尤其是在民工子弟学校中，他们面临的困难就更加多：教育经费有限、教育质量下降、学生素质下降、学生缺乏学习兴趣等等。相对于普通的学校，民工子弟学校得到的关注相对较少，且教育局给予民工子弟学校的投入与支持相对于其他普通学校的较差，学校的硬件设施跟不上，学生环境差，资源差，老师团队的教育经验水平平均较低，老师们大多都是刚毕业没有教学经验的年轻老师，且民工子弟学校没有教育编制，使得教师流动性较大，没有稳固的教师团队。使得家长不相信学校，不放心学校能够给予孩子很好的教育。且民工子弟学校接收的学生都属于成绩下层的学生或没处就学的学生，生源也相对较低，这使得学校名气低下，家长就更加不想要来这样的学校了。
⑵民工子弟学校家校合作边缘化倾向严重
对于当前多数学校而言，唯升学率是举，狠抓学科教育考高分、德育工作保安全，在生源差，升学率低的民工子弟学校尤为重要。而将家校合作放在学校事务的边缘，不予重视，没有从实质上将家校合作置于学校工作的重要位置。即使开展家校合作，也是围绕学科成绩与学生安全二者展开，导致的结果必然是家庭在家校合作中的主体地位丧失，成为学校的附属品。
⑶民工子弟学校家校合作形式化
在民工子弟学校的家长合作中，家校沟通形式比较单一，主要以电话联系和网络沟通为主，家长会、家访为辅，偶尔也会有老师将家长单独叫到学校来谈话的，且都是以学校老师主动联系为主。绝大多数家长不会主动联系学校老师，除非学生成绩下降或者出行其他行为问题时，也有一大部分家长主动联系老师交代孩子放学后事宜，对于家长而言，将孩子交给学校，一切都是学校的事情了，就总体成效而言，处在低效运行层面。家长会也主要介绍学生成绩，家长只是一个被动的受训者，甚至因为自己的孩子犯了小错误或学习成绩不好，在众目睽睽之下显得难为情。当然也不乏很多家长不重视，不来参加孩子的家长会。任课老师讲解试卷、通报分数、甚至排名展示，对家长和孩子，尤其是对孩子健康成长基本是负能量。家访是与家长最为有效的沟通、交流的活动，从学生的成长教育而言，家访工作需要定期的、不间断的进行，时时关注、守护孩子的成长。但由于教师繁重的教学任务，家访工作很难持久，形式化、低效化明显。
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⑴缺乏对学生成长的全面关注
教师对学生的关注点和与家长联系的 重点往往都是学生的学习，忽略了对学生其他方面健康成长的关心。由于民工子弟学校的教师们教育经验不足，所以导致很多教师在教育学生方面有欠缺，应学校要求提高成绩，就一味的只抓成绩，而忽视学生其他方面的发展，高强度的学习压力使得学生会反感老师，反感学习。
⑵缺乏与家长的沟通方法
对于孩子出现严重问题等突发事件不 能及时主动地与家长沟通，错过对学生教育和与家长沟通交流的最佳时机。且家长文化水平低，会有个别老师不尊重家长，对文化水平较低的家长有轻视的态度，不讲情面，当众训斥。指责家长，孩子的错就好像是家长的错，把错都怪到家长的头上，从而引起家长们的反感。长此以往，家长和老师就站在的较小合作的对立面，在这样的局面再去谈家校合作就无从谈起了。也有些新教师在教育学生上，学生一有错误没有自己尝试去解决，一出事就叫家长，家长看到老师电话心理就害怕不知道孩子是不是又犯错了，不知道是好事还是坏事，且由于工作关系无法做到所叫随到，老师还会反复的催促。这样的事情次数多了，对家校合作并没有很好的效果。
⑶控制欲望过强，不与家长合作
有些老师属于报喜不报忧型，只和家长将孩子的优点，不讲缺点，这让家长不能全面的了解孩子，不能很好的配合学校工作，还有老师觉得自己可以完成所有的事情，平时不与家长联系，自己尽了很大的努力也改变不了孩子，到最后只能放弃。
[bookmark: _Toc15367]家长层面
⑴参与家校合作活动不积极
部分家长参加学校组织活动的积极性和主动性不高，但觉得目前的家校活动 不能满足对子女教育的需要，希望学校加强与家长的联系。
⑵对权利和义务认识不明确
有的家长不清楚家庭和学校的教育地位是平等的，没弄清自己的权力和义务，以为家长参与只能服从学校需要。
⑶家长认识上的误区
有的家长认为自己只负责给孩子做好物质保障，教育是学校教师的事，认为只要将孩子交给学校就可以解决一切，孩子的学习生活全由学校负责。
⑷调查显示民工子弟学校学生家庭中，重组家庭现象较为严重，面对不是自己的孩子就不太重视；且民工子弟学校学生家庭中组成成员较多，每家基本有2-3个孩子，因父母经济水平有限，给予孩子的物质需求较少，甚至会出现重男轻女的现象。
⑸家长对孩子的过于重视
家长无法正视自己孩子的能力，对孩子期望过好，且对孩子太过溺爱、宠爱。父母对孩子的爱缺乏理智、分寸，对孩子过分要求，想方设法的去满足孩子，对孩子过度的保护，使得孩子的独立能力得不到锻炼。只要学生出点错，就归咎于老师，对老师有偏见，一味地偏袒孩子责怪老师。
[bookmark: _Toc30618][bookmark: _Toc3760]民工子弟学校家校合作问题的改进策略
[bookmark: _Toc18509][bookmark: _Toc14462]学校层面
[bookmark: _Toc27039][bookmark: _Toc29986]建立健全家校合作制度，完善学校设施
在学校能力范围内，尽可能的提升学校本身的硬件设施，创造优良的学习生活环境。明文规定学校、教师、家长的责任和义务，建立家长参与学校教育的良性运行机制，建立监管机构，保障家校工作的有效推进。在家校合作中，除了强调合作形式的创新外，必须注重合作实效，建立一种能够有效推进家校合作的运行与协同机制，协调合作的开展、教育资源的开发和教育环境的优化。并且能够给予新教师稳定的工作，提升教师教育经验与水平，开展教师培训，培养更好地教师团队也是推进学校家校合作的重要助力。
[bookmark: _Toc12882][bookmark: _Toc17986]畅通家校沟通渠道
学校给予正确指导，引导教师及时与家长沟通浅谈小学家校合作存在问题及应对措施 鼓励家长随时与教师联系，让教师与家长成为合作伙伴。学校也应重视学习以外的学生的其他方面的培养，真正做到让孩子德智体美劳全面发展，而不是一味地要求成绩及升学率。
[bookmark: _Toc23919]强化对家长的培训
家校合作的形式应当有更多样化的发展，且要有实际操作，不能只浮于表面。此外，家长素质的高低与家校合作的成功密切相关，学校应该做好提升家长素质的工作，通过宣传和咨询等手段，充分激发家长对教育的关心和支持。例如橱窗、广播、板报等各种形式进行宣传；还可以举行系列讲座的形式，向家长传授各种家庭教育知识，以提高家长的教育素养。此外，学校在开展家长会时，不能再只停留与宣布成绩这方面，还要向家长宣传各种学习方法和要求，以及家长相互介绍教育子女的成功经验，或对学校教育教学工作提出意见。建议等。使父母掌握孩子身心发展的基本规律，掌握孩子成长阶段的心理特点，以便采取相应的教育对策。
[bookmark: _Toc27370][bookmark: _Toc24105]教师层面
[bookmark: _Toc21326][bookmark: _Toc31413]一视同仁，全面关注
根据“以人为本”的学生观，要求老师对学生持公平态度，一视同仁。更要发现学生的特色，因材施教。
[bookmark: _Toc13457][bookmark: _Toc24903]学会沟通
学会与家长如何更好地沟通是提升家校合作成功率的助力。不因家长的文化水平不同而对家长抱有歧视态度。将家长拉倒与自己统一战线，同家长一起携手去解决孩子的问题。老师要加强学习，虽然他们拥有专业知识，但是在与家长交流、合作、指导家庭教育方面的知识不是每位教师都具备的，一起是青年教师。老师们还要学会换位思考，要站在家长的角度就不难理解家长的心情，体谅和宽容家长。要善于沟通，和家长交流时态度不要过于强硬，要自然，大方，亲切，和善，；与学生保持平等的沟通，做学生的朋友，尽可能的了解学生的学习生活，这样才能更好地做家长和孩子之间的桥梁。
[bookmark: _Toc21877][bookmark: _Toc17237]家庭层面
[bookmark: _Toc10446]明确参与的权利与义务
家长明确自己的权力与义务，克服心理障碍，把学校教育当成自己的事，成为学校的合作者而不是服从者。
[bookmark: _Toc26730]提高参与的主动性
在家校合作活动中了解学校教育现状，获取学生教育的信息，更新教育理念和方法，积极向学校建言献策，促进学校教育质量的提高。家长的积极参与也能提高老师对于孩子的关注度，了解自己的孩子在学校的学习生活情况，。遇到问题也能和老师协商处理。
[bookmark: _Toc10643]努力提升个人素质
家长应加强教育方式方法的学习，提高教育能力，以良好的道德品质和行为习惯教育和引导孩子。当前，家庭教育缺位或过度情况尤为突出。一方面，很多家庭因忙于家庭事务而忽视对子女的教育，没有承担起家庭教育应尽的职责，家长们要转变观念，教育孩子是家长一生都推卸不掉的责任，只有和学校通力合作，主动跟老师交流沟通，提高家庭教育的能力和水平，才能给孩子一个良好的学习环境。只“养”不“育”，将“育”完全推给学校；或者父母将自己的意愿和价值观强加在子女身上，“逼迫”孩子考好成绩，花钱“买教育”，参加各种补习班、训练班、特长班、兴趣班等，孩子负重前行，将所有时间投入到一件自己不太喜欢甚至根本不喜欢的事情之上，造成孩子心理负担过重，少了成长之中应有的快乐与美好童年的乐趣，导致忧郁症、狂躁症、焦虑症等不健康的心理问题。
[bookmark: _Toc8018]学生层面
[bookmark: _Toc9940]尊重学生的主体诉求
教育必须建立在学生的主体诉求和个性化差异之上。家校合作的时代性和重要性就在于更好地发挥教师和家长在孩子成长、成才中的作用，提升教育质量与教学水平，培养学生适应未来社会发展需求的核心素养，使其成为时代新人。究其根本，是为了促进学生的成长与发展，所以，家校合作是以学生为中心而展开的。民工子弟学校学生这个群体本身就具有特殊性，要从受教育的主体上来分层，关注学生的主题地位。
[bookmark: _Toc22714]提高学生学习积极性
对于学生而言，学习的积极性和学习目标相较于成年人来说是相当不弱的，教师们应该根据学生的这个特质，有条理的是带动学生对于学习的求知欲，让他们了解学习对于他们来说的重要性，可以通过观看电影，班会课等形式，让他们知道学习对于今后的生活的重要性，从而提升他们的积极性。
[bookmark: _Toc8625]摒除不良信息，创造良好环境
这一条件需要家长和学校共同干预，家长要多注意自家孩子的生活，平时接触的人，做的事；学校要多排查学校周边不良场所及是否有不良人员在学校附近出没。
[bookmark: _Toc17158]关注不同类型学生的教育
⑴对于“两极分化”的学生应从实际状况出发，去要求和引导学生，了解学生的情绪、性格、品行入手，用对方法，对症下药。
⑵针对学生实际，学生的不良性情与行为大部分与家庭教育有关，也与学校教育有关。家长对学生的影响是潜移默化的，家长自身素质、家庭教育对学生发展起着至关重要的作用。教师要关注性情与行为不良的学生，多与家长沟通，随时掌握学生情绪动向，及时把学生不良情绪和行为纠正过来。
⑶针对单亲家庭孩子如何教育的问题，学校要邀请部分教师、单亲学生家长座谈，通过与教育专家面对面座谈，为不完整家庭学生家长提供倾诉的机会，探索不完整家庭学生教育的有效途径，使家长受益，也为家校合作提供条件。
[bookmark: _Toc15531][bookmark: _Toc25041]结论与展望
在家校合作中，学校必须将立德树人放在教育的制高点来进行定位，站好位，不错位，家长必须从孩子健康成长和个性化差异出发，进行启发、引导。学生应积极地参与家校合作，与教师、家长平等对话、充分交流，共同反思问题，共同解决问题，共同服务于学生的自我发展与健康成长。综上所述，我认为民工子弟家校合作中家长、教师应树立有效合作的理念，完善合作制度，加强家校联系以创建多元化的合作模式，构建学习型、合作型的家校联合体，从而改变目前民工子弟家校合作的低层次现状，为促进教育发展发挥应有的作用。



6

7
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[bookmark: _Toc32709][bookmark: _Toc14072]致  谢
[bookmark: _GoBack]在论文即将完成之际，我要向***老师表达我由衷的感谢。如果没有姚佩英老师的指导，我的论文将不会如期顺利地完成。从论文的选题到最终的完成，姚佩英老师始终给予我重要的指导和不懈的支持，每当遇到困难的时候，都会想起老师的谆谆教导。而且，让我感动的是***老师在百忙之中留出时间来修改我的论文，并对我进行一定的引导和启发，我才能进一步完善论文的写作，而***老师的这种认真而严谨的工作态度更是让我敬佩不已。同时我还要向答辩组的各位老师表示感谢，是他们一次次不厌其烦地指出我论文中存在的缺陷与不足，并为我指明了方向，最终引导我顺利完成论文。 
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[bookmark: _Toc3802][bookmark: _Toc123]附  录
学校家校合作问题的现状调查问卷（家长问卷）
学校教育、家庭教育是孩子成长教育的两个重要组成部分，相当于是两股巨大的力量，如何使两者的劲使到同一处，使教育的合力达到最大、出现最佳的效果，是每位家长和教师都迫切关心的问题。为此我们设计以下关于家庭与学校沟通的调查问卷，请根据实际情况认真填写，它将有利于我们工作的改进与协调，加强家庭教育与学校教育的融合，促进孩子的个人发展。
1、您的文化程度是？【单选题】
A、小学           B、初中            C、高中（含中专）  
D、大专           E、本科            F、本科以上
2、您的家庭子女数是？ 【单选题】
A、一个           B、两个            C、三个及以上
3、您的职业？【单选题】
A、工人           B、农民            C、自由职业者
D、商业人员       E、专业技术人员    
4、您的孩子主要由谁来教育？【单选题】
	A、孩子父母       B、爷爷奶奶（外公外婆）    C、寄养在别人家里
5、您常用的家校联系方式是？【单选题】
A、去学校单独交流     B、电话交流     C、网络沟通
D、家长会             E、老师来家里家访
6、您一个月内主动联系老师的次数？【单选题】
A、0次       B、1-4次     C、5-10次     D、10次以上
7、 您因为什么情况联系老师？【单选题】
A、孩子成绩下降时                B、孩子成绩提高时
C、孩子出现心理问题时            D、孩子出现行为问题时
E、想要了解孩子在校情况时


（其余部分省略）
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宁波大学继续教育学院毕业论文（毕业设计）任务书

学号   419000000001    姓名  ***    年级专业  19小学教育  

民工子弟学校家校合作问题的现状、问题和对策
一、主要研究目标
民工子弟作为特殊的群体，能否公平地享受义务教育的权利，能否真正实现素质教育，家校合作起着至关重要的作用。本研究拟采用线上问卷调查方法，以宁波市某区的某民工子弟学校的学生家长及教师为调查对象，研究民工子弟学校合作的现在以及存在的问题，更好地提升家长参与家校合作的积极性，改进家校合作方式，促进家校合作质量的提高。
         
二、主要工作内容                                                                     
1、查找文献资料，对国内外家校合作的情况进行文献研究。
2、根据所研究的问题合理设计家校合作问题的调查问卷。
3、选择研究对象，开展家校合作问题的问卷调查。
4、根据问卷调查的统计数据对调查结果进行分析。
5、提出民工子弟学校家校合作问题的改进策略。

三、论文进度安排
	     起止时间
	内容

	2019年10月
	开始毕业论文任务

	2019年11月15日前
	完成论文选题

	2019年12月5日前
	完成资料收集、整理

	2020年2月20日前
	完成论文初稿

	2020年3月20日前
	完成论文定稿

	2020年3月31日前
	上交定稿论文电子版和纸质版

	2020年4月底
	完成论文答辩


    


宁波大学继续教育学院毕业论文（毕业设计）评阅书

学号   419000000001    姓名  ***    年级专业  19小学教育  

毕业论文题目：                                                         
指导老师评语：                                                         
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     


评定成绩：            （成绩按百分制评定）  
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宁波大学继续教育学院毕业论文（毕业设计）答辩评定书

学号   419000000001    姓名  ***    年级专业  19小学教育  

毕业论文题目：                                                        
答辩组评语：                                                         
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     
                                                                     

答辩成绩：          （成绩按百分制评定）   答辩日期：                     
答辩组负责人（签名）：                         
答辩组成员 1（签名）：                    
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