班级：                               学号：                   姓名：            

函授（业余）教育  作业

课程名称：行政管理学

一、选择题（1-8题为单项选择题；9-11为多项选择题）

1、1911年，美国泰勒发表了（     ），被称为“科学管理之父”。
《工业管理和一般管理》  B.《科学管理原理》  C.《管理学》  D.《一般管理》
2、我国现行宪法规定，中国行政区域按三级划分：全国分为（     ）。
A.自治州、县、自治县          B.乡、民族乡、镇

C.省、自治区、直辖市          D.区、县、市
3、中国设省级单位（     ）个。
A.33          B.32          C.34          D.35
4、（     ）是行政组织。
A.财政局          B.人大          C.立法机构          D.普法机构
5、1887年，美国学者威尔逊发表《行政的研究》，提出（     ）分离，建立一门独立的学科即行政学。
A.政治与法律        B.政治与社会        C.社会与行政        D.政治与行政
6、按沟通渠道划分，分为（     ）。

A.有下行沟通、上行沟通和平行沟通     B.正式沟通和非正式沟通

C.单向沟通和双向沟通                 D.口头沟通、书面沟通、机械沟通和体态沟通
7、（     ）是我国行政道德的基本原则。
A.以人为本          B.为人民服务          C.高效率          D.社会公平

8、行政决策的信息系统，是指为行政决策中枢系统和咨询系统收集、（     ）、贮存加工信息的服务系统。

A.提炼          B.反馈           C.传输          D.整理

9、中国政府职能转变应该遵循的原则包括（    ）。

A.坚持和完善党的领导           B.坚持生产资料公有制，坚持社会主义道路

C.坚持发扬社会主义民主         D.坚持政府为企业和社会服务
10、属于系统科学时期的组织理论的是（    ）。

A.罗森茨韦克的系统组织理论          B.菲德勤的权变组织理论

C.卡斯特的系统组织理论              D.伍德沃德的权变组织理论

11、现代行政方法的特点（    ）。

A.系统性        B.主导性        C.量化性        D.技术性
二、概念题

1、人本原理

2、行政执行

三、论述题

试论提高我国行政监督水平意义和措施。

五、案例分析题

A市有一规模较大、历史比较悠久的地方国有酒厂，该厂目前在市里一些优惠政策的支持下，经营状况还可以，能够维持正常的生产经营，职工开支能够保证，但按现有的品牌和知名度，市场萎缩，效益下降，靠财政扶持得以维持，发展潜力不大。本市有一生产野生葡萄酒的私营企业家，其资本积累达到一定规模，生产管理比较先进科学，产品销路顺畅，经济效益比较可观，因此急于扩大生产规模，意欲兼并这一国有企业，但同时提出必须比造其他困难的国有企业得到比较优惠的政府政策扶持。市政府召集有关部门和职工代表进行研究，形成几种不同意见：

1、变卖该酒厂势在必行，这是“抓大放小”的必然结果，因为根据十五届四中全会的精神，该厂不是关系国计民生的企业，退出国有经营的领域，不碍大局，并有利于本市经济发展；

2、变卖就应在还能正常经营和有一定效益时卖，此时还能卖个好价钱，此所谓“靓女先嫁”；

3、企业主管部门认为目前该厂生产经营基本正常，可以继续维持，没有必要变卖；同时担心变卖造成国有资产流失；

4、企业领导想不通，认为多年的苦心经营付之东流，对国有企业干部是不负责的；

5、国有企业被私营企业兼并，有的职工代表想不通，认为是政府甩包袱，不同意被兼并；

6、也有的认为由于私营企业兼并该厂，同时享受政府多项只有国有困难企业才能享受的优惠政策是占了国家的便宜。

〖问题〗作为市领导：

你如何看待这个问题？

   函授（业余）教育  作业参考答案

课程名称：行政管理学

一、选择题

1-5: B  C  B  A  D      6-8: D  B  D

9.ABCD    10.ABCD   11.ABC  
二、概念题

1、人本原理就是以人为本的管理思想。人本原理的主要观点：尊重人、依靠人、发展人、为了人。
2、行政执行是行政机关和公务员实施决策中心发出的决策指令以达到预期目标的全部活动。
三、论述题

答：

不论是从行政管理功能的角度、还是从民主与法制的角度，或者从现实的情况来看，行政监督都有十分重要的意义。

1.行政监督是惩罚行政人员违法犯罪行为和保持正常的行政秩序的重要手段

为了保证整个国家机器的正常运转、各项政令畅通和行政人员的廉洁奉公，遵纪守法，行政机关在法定的范围内恰当地行使职责，对各级各类行政机关的职权范围、工作规范、行政纪律等，必须进行有效的行政监督，这样才能有力地惩罚行政人员的贪污受贿、索贿、行贿、渎职等违法犯罪行为，保持正常的行政秩序。

2.行政监督是保护国家整体利益和实现国家行政目标的客观要求

任何一个国家政权为了有效地实现其政治统治，必须尽力维护该政权的整体利益。各级行政机关及其行政人员在执行各项行政任务时，由于身处社会环境之中，其行为难免受到各种因素的影响和干扰，完全有可能偏离既定的行政目标。如果没有有效的行政监督机制，当上级行政机关确定的行政目标与地方利益或个别行政官员的个人利益相悖时，不仅整体利益得不到维护，甚至会遭致来自下级行政机关和个别行政官员的抵制，在这种情况下，政府的各项行政法令和行政目标就不能顺利得以贯彻。

3.行政监督是提高行政工作效率和实现科学管理的有效途径

没有行政监督这一环节，就根本无法保证行政主体的理性化，这样也就根本谈不上行政效率的提高。因此，从这个意义上讲，行政监督是提高行政效率的有效途径。

4.行政监督是贯彻依法行政原则的需要

严格有力的行政监督，能够加强国家行政机关及其公务员的法制观念，从而使依法行政原则在行政管理中得到贯彻。

案例分析题

答：1、（1）该企业在目前的经济形势下能够维持正常生产为维护社会稳定作出一定的贡献；（2）现有企业规模和生产能力及管理水平肯定有值得称道的地方；（3）从长远发展看，以该酒厂现有的知名度和规模已经没有更大的潜力；（4）该厂对地区的经济发展和财政收入起不到大的作用。
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