运输与配送管理复习资料
三、名词解释
1.理货：
2.仓储：

3.仓库：
4.杂货：
自动化立体仓库：

四、填空题
1.拣取包括（        ）及（        ）两部分。
2.拣货单位的种类分为（        ）（        ）（        ）（        ）四类。
3.盘点作业的目的（              ）（              ）（              ）。
4.盘点作业的内容（        ）（        ）（         ）（        ）。
5.要杜绝仓库害虫的来源和传播，必须做好以下几点：（                ）（             ）（                           ）。
五、判断题
1.仓库内害虫的防治是搞好货物保管保养工作的一个重要环节。（      ）
2.盘点场合、要求虽然不同，但盘点作业的方法相同（      ）
3.不同的货物，流通加工的内容是不同的。（      ）
4.流通加工虽然会产生效益，但也可能产生负效益，不合理的流通加工会产生抵消效益的反作用。（      ）
5.补货的目的是为了查清货物的数量。（      ）

六、简答题
1.简述配送的特点？
2.简述配送的功能？
3.自动化立体仓库的优点有哪些？
4.分配后存货不足的处理有哪些？
5.理货的内容有哪些？

6.货物堆码的基本要求有哪些？
7.货物堆码主要有哪些方式？
8.货物养护要注意哪些？
9.盘点作业主要有哪些步骤？
10.简述拣货的作业流程？
运输与配送管理复习资料

单选题

1.仓库或未分配主要有以下几种方式（ A    ）
A.定位储存、随机储存、分类储存、分类随机储存、共同储存
B.定位储存、随机储存、分类储存、共同储存
C.定位储存、随机储存、分类储存、分类随机储存
D.分类储存、分类随机储存、共同储存

2.手推车分为（ B     ）

A.二轮手推车                 B.二轮手推车、多轮手推车、物流笼车

C.二轮手推车、多轮手推车     D.多轮手推车

3.高提升式叉车分为（  D     ）

A.平衡式叉车                 

B.平衡式叉车、前移式叉车

C.平衡式叉车、前移式叉车、侧面式叉车

D.平衡式叉车、前移式叉车、侧面式叉车、拣选式叉车

4.起重机械分为（  A     ）

A.轻小型起重设备、桥式起重机、臂架势起重机、升降机

B.轻小型起重设备、桥式起重机、臂架势起重机
C.轻小型起重设备、桥式起重机

D.轻小型起重设备

5.托盘一共分为（     ）

A.平托盘、柱式托盘             

B.柱式托盘、箱式托盘、轮式托盘

C.平托盘、柱式托盘、箱式托盘、轮式托盘

D.轮式托盘、柱式托盘、平托盘
6.仓储管理的原则是（ A      ）

A质量原则、效率原则、安全原则、效益原则、服务原则
B质量原则、效率原则、安全原则、效益原则
C.质量原则、效率原则、安全原则

D.质量原则、效益原则、服务原则

7.仓库管理的要求是（   B    ）

A.物流企业对仓储管理的要求、流通企业对仓储管理的要求

B.物流企业对仓储管理的要求、物流企业对仓储管理的要求、流通企业对仓储管理的要求

C.物流企业对仓储管理的要求、流通企业对仓储管理的要求

D.物流企业对仓储管理的要求、流通企业对仓储管理的要求

8.ABC分类法的实施步骤顺序正确的是（    ）

A.收集数据；统计汇总；绘制；确定A、B、C各种物料；确定重点管理方式

B.收集数据；统计汇总；确定A、B、C各种物料；绘制；确定重点管理方式

C.收集数据；绘制；统计汇总；确定A、B、C各种物料；确定重点管理方式
D.收集数据；统计汇总；绘制；确定重点管理方式；确定A、B、C各种物料

9.下列描述错误的一项是（ D      ）

A.订货批量是指一次订货的数量

B.订货点=订货提前期的平均需求量+安全库存

C.库存管理的计划性强，有利于工作计划的安排，实行计划管理。

D.订货手续简单，每次订货检查储备量和订货合同就可以了。

10.送货作业的特点是：时效性、（   ）、沟通性、便利性、经济性。

A.可靠性       B.快捷性   

C.舒适性       D.简易性

二、多项选择题

1.下面属于实现流通加工合理化的途径（ ABCD     ）
A.加工和配送相结合     B.加工和配套相结合
C.加工和合理运输相结合 D.加工和节约相结合
2.下列属于流通加工不合理的表现的是（       ）
A.地点设置不合理       B.方式选择不当
C.加工内容过于简单     D.加工成本过高
3.流通加工的内容主要有（ABC     ）
A.食品的流通加工       B.消费资料的流通加工
C.生产资料的流通加工   D.以上都不是
4.订单分批具体包括哪几项（     ）
A.总量分批             B.时窗分批
C.固定订单量分批       D.智能型分批
5.下列哪些属于拣货方式（ABCD       ）
A.订单拣货             B.批次拣货  

C.复合拣货             D.自动拣货  
6.下列几项中哪些是属于拣货信息传递（ BCD        ）
A.订单分批传递         B.订单传票  

C .显示器传递          D.条形码标识 
7.下列哪些属于理货单据（ ABD       ）
A.计数单               B.入库单
C.报关单               D.现场记录
8.按配送中心的服务功能可分为（ BCD     ）
A.供应型配货中心       B.储存型配送中心  

C.流通型配送中心       D.加工型配送中心
9.自动分拣系统的主要特点有（  BCD      ）

A.空中单轨自动车       B.能连续、大批量的分拣货我

C.分拣误差率极低       D.分拣作业基本实现无人化

10.动力式输送机分为（  BD        ）

A.重力式轮轴输送机     B.动力式链条输送机

C.重力式滚筒输送机     D.动力式滚筒输送机
三、名词解释
1.理货：理货是指从库在接收入库货物时，根据入库单、运输单据、仓储合同和仓储规章制度，对货物记性清点数量、检查外观质量、分类分拣、数量接收的交接工作。
2.仓储：仓储是对有形物品提供存放场所、物品存取过程和对存放物品的保管、控制的过程，

人们的一种有意识的行为。
3.仓库：仓库是指用来存放货物，包括商品、生产资料、工具或其他财产，并对其数量和价值进行保管的场所或建筑物等设施；也可以理解为用于防治减少或损伤货物而进行作业的土地和地面。
4.杂货：杂货是指直接以货物包装形式进行流通的货物，货物的包装有袋装、箱装、桶装、萝装、捆装、裸装等，也包括采用成组方式流通的货物。
5.自动化立体仓库：自动化立体仓库又称自动存取系统、自动仓库、自动化高架仓库、高价立体仓库、无人仓库、无纸作业仓库等，是指通过计算机和相应的自动控制设备对仓库的作业和仓库管理进行自动控制管理，并通过自动化系统进行仓库作业的现代化仓库

四、填空题

1.拣取包括（抓取）及（确认动作）两部分。
2.拣货单位的种类分为（单件）（箱）（托盘）（特殊货物）四类。
3.盘点作业的目的（确定现存量）（     ）（    ）。
4.盘点作业的内容（查数量）（查质量）（查保管条件）（查安全）。
5.要杜绝仓库害虫的来源和传播，必须做好以下几点：（   ）（   ）（    ）。
五、判断题

1.仓库内害虫的防治是搞好货物保管保养工作的一个重要环节。（√    ）
2.盘点场合、要求虽然不同，但盘点作业的方法相同（√     ）
3.不同的货物，流通加工的内容是不同的。（   ）
4.流通加工虽然会产生效益，但也可能产生负效益，不合理的流通加工会产生抵消效益的反作用。（√      ）
5.补货的目的是为了查清货物的数量。（ ）

六、简答题
1.简述配送的特点？

2.简述配送的功能？
答 1.备货；2.存储；3.分拣机配货；4.配装；5.运输；6.送达；7.配送加工。
自动化立体仓库的优点有哪些？

答 1.提供大面积的仓容；2.提高工作效率；3.提高仓储质量；4.节约资源。
4.分配后存货不足的处理有哪些？
答 1.重新调拨；2.补送；3.删除不足额订单；4.延迟交货；5.取消订单。
5.理货的内容有哪些？

答 1.清点货物件数；2.查验货物单重、尺寸；3.查验货物质量；4.检验货物外表状态；5.剔除残损；6.货物分拣；7.安排货位；8.处理现场事故；9.办理交接。
6.货物堆码的基本要求有哪些？
答 1.合理；2.牢固；3.定量；4.整齐；5.节约；6.方便。
7.货物堆码主要有哪些方式？
答 1.散堆方式；2.货架方式；3.成组堆码方式；4.垛堆方式。
8.货物养护要注意哪些？
答 1.控制好仓库温、湿度；2.防治仓库货物霉腐；3.仓储金属制品防、除锈；4.防治仓库虫害。
9.盘点作业主要有哪些步骤？
答 1.盘点前的准备；2.确定盘点时间；3.确定盘点方法；4.盘点人员的培训；5.清理盘点场地；6.盘点作业；7.盘点的盈亏处理。
10.简述拣货的作业流程？
答 1.形成拣货信息；2.确定键或方法；3.安排拣货路径；4.行走于搬运；5.拣取。
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