课程: 项目管理概论  复习资料
名词解释

项目时间管理  

项目时间管理是在项目管理过程中为确保项目按既定时间成功完成而开展的项目管理工作。

项目工作分解结构    

项目工作分解结构（WBS）是由那些构成并界定项目总体范围的项目要素，按照一定的原则分类编组构成的一种层次型结构体系

箭线图法

是一种描述项目活动顺序的网络图方法。这一方法用箭线代表活动，而用节点代表活动之间的联系和相互依赖关系。

5. 
选择题

1.项目开始的标志是（D）

A 确定项目发起人 B 确定项目预算 C 确定项目结束日期  D 确定项目结果

2.下列关于矩阵型组织结构的描述中，正确的是（A）

A 矩阵型组织结构结合了职能式和项目型组织结构的优点；

B矩阵型组织结构中指令源是唯一的

C矩阵型组织结构的成员只向项目经理负责

D矩阵型组织结构的成员只适合大型的项目管理

3.

4.
5.下面哪种文件是项目小组与业主之间确定项目目标和项目的主要交付成果而达成协议的基础( D )

A.项目计划书  B.项目合同      C.技术开发协议     D.项目范围说明书 
6．下列表述中，正确的是（B）

A  活动排序就是把要完成的活动按工作量大小排好从而更好地完成任务

B  活动排序就是确定各活动之间完成的先后顺序

C  活动排序时按照各种计划一项一项地完成各项活动

D  活动排序就是按照活动的必然依存关系进行排序

7. 2.大部分项目成本累计曲线呈什么形状 ( B )

A.T               B.S               C.Y               D.V
8.项目质量控制和项目保障的关系是（C）

A截然分开 B有不同的目标 C相互交叉、项目重叠D采用相同的方法

9项目经理在(C)中权力最大。

A。职能型组织

B.矩阵型组织

C。项目型组织

D.协调型组织

10.“防患于未然”处于项目风险管理的哪个过程（ D ）

A. 事后风险管理   B.风险应对阶段   C.事前风险管理  D.A、B、C都不是

三、判断题

1.日常工作总是在很短的时间内完成，而项目则要跨越数年或更长时间。（  ×  ）
2.项目管理的两大纬度或领域是指项目的过程管理与项目专项管理。（  √  ）

3.项目前评估是项目初始决策的前提和依据。（   √ ）

4.项目评估涉及三个方面的内容：其一是项目跟踪评估，其二是项目微观环境的评估，其三是项目宏观环境的评估。（   × ）

5.项目沟通管理中所需的特殊原则包括：立体原则，准确性原则。（  ×  ）

6.一个项目至多设置两个项目经理。 （×）

7.项目人力资源管理与日常运营人力资源管理有很大不同（√）

8项目采购管理中主要涉及项目的四个相关利益主体分别为：项目经理、项目实施组织、项目供应商、项目分包商或专业咨询服务专家。（  ×  ）

9.项目决策是项目管理中最重要的工作，因为项目决策的好坏直接决定了项目的成败。（  √  ）

10.

四、简答题
1.项目生命期一般包括哪几阶段？各阶段的资源投入强度有何特征？

答：项目从开始到结束，一般经历了筹划（开始）阶段、实施（中间）阶段、首位（最后）阶段；资源投入开始时较低，以后逐步增加，当接近结束时，迅速减少，至项目总结时。资源投入也将停止
2. 

3. 简述项目成本控制的概念

答：

项目成本控制工作是在项目实施过程中，通过开展项目成本管理努力将项目的实际成本控制在项目预算范围内的一项管理工作。随着项目的进展，根据项目实际发生成本的情况，不断修正原先的成本估算，并对项目的最终成本进行预测等工作也都属于项目成本控制的范畴。

项目成本控制涉及对那些可能引起项目成本变化的影响因素的控制（事前控制），项目实施过程中的成本控制（事中控制）和项目实际成本发生以后的控制（事后控制），这三个方面的工作。要实现对于项目成本的全面控制，最根本的任务是要控制项目各方面的变动和变更，以及项目成本的事前、事中和事后控制。

计算题

1. 某项目进展到11周时，对前10周的工作进行统计，情况见下表（单位：万元）：
	工作
	计划工作量的预算成本
	已完成工作量（％）
	实际发生成本
	挣得值

	A
	400
	100
	400
	

	B
	450
	100
	460
	

	C
	700
	80
	720
	

	D
	150
	100
	150
	

	E
	500
	100
	520
	

	F
	800
	50
	400
	

	G
	1000
	60
	700
	

	H
	300
	100
	300
	

	I
	120
	100
	120
	

	J
	1200
	40
	600
	

	合计
	
	
	
	


问题：(1）求出前10周每项工作的BCWP及10周末的BCWP；
（2)计算10周末的合计ACWP、BCWS;      

 (3）计算10周末的CV、SV，并进行分析；
（4)计算10周末的CPI、SPI，并进行分析.
解：1、计算前10周每项工作的BCWP及10周末的BCWP 
	工作
	计划工作量的预算成本
	已完成工作量（%)
	实际发生成本
	挣得值

	A
	400
	100
	400
	400

	B
	450
	100
	460
	450

	C
	700
	80
	720
	560

	D
	150
	100
	150
	150

	E
	500
	100
	520
	500

	F
	800
	50
	400
	400

	G
	1000
	60
	700
	600

	H
	300
	100
	300
	300

	I
	120
	100
	120
	120

	J
	1200
	40
	600
	480

	合计
	
	
	
	3960


2、计算10周末的合计ACWP、BCWS 
	工作
	计划工作量的预算成本
	已完成工作量（％）
	实际发生成本
	挣得值

	A
	400
	100
	400
	400

	B
	450
	100
	460
	450

	C
	700
	80
	720
	560

	D
	150
	100
	150
	150

	E
	500
	100
	520
	500

	F
	800
	50
	400
	400

	G
	1000
	60
	700
	600

	H
	300
	100
	300
	300

	I
	120
	100
	120
	120

	J
	1200
	40
	600
	480

	合计
	5620 
	
	4370 
	3960
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