
项目管理概论试题复习资料
一、判断题 （每题1分，共20分）
1. 项目管理的目标就是按时完成任务。 （  ） 
2. 一般民众有时是某些项目的重要利益相关者。 （） 
3. 每个项目都不一样，因此，制定项目管理的流程没什么作用。 （  ） 
4. 项目是为完成某一独特的产品、服务或任务所作的一次性努力。 （  ） 
5. 日常运作总是在很短的时间内完成，而项目必须要跨越数年或数十年。 （） 
6. 每一个项目阶段的结束必须以某种可交付成果为标志。 （ ） 
7. 项目的生命周期可以归纳为四个阶段，这种划分通常是固定不变的。 （  ） 
8. 里程碑即是指一个可交付成果。 （） 
9. 可交付成果必须是可以测量的、 可以验证的事实或结果， 它可以是有形的， 也可以是无形的。 （  ） 
10. 公民个人可以是项目当事人。 （  ） 
11. 项目在开始时，它的风险和不确定性最高。 （  ） 
12. 项目变更所需要的花费将随着生命周期的推进而增加。 （） 
13. 在项目启动和收尾两个阶段中，人力资源的投入一般都较少。 （  ） 
14. 项目启动就是开始执行项目。 （  ） 
15. 项目计划是项目经理制定出来的。 （  ） 
16. 项目控制就是不能改变项目计划。 （ ） 
17. 跟踪项目进展、进行阶段性评审、报告项目的执行结果是项目实施阶段的重要内容。 （  ） 
18. 项目管理中计划工作过程、执行工作过程、控制工作过程是截然分开的。 （ ） 
19. 项目的生命周期与产品的生命周期的含义是相同的。 （ ） 
20. 项目后评价工作不属于项目生命周期内的工作。 （ ） 
二、单选题 （每题1分，共20分）
1．项目是 ( ) 。 
A．一个实施相应工作范围的计划 
B．一组以协作方式管理、获得一个期望结果的主意 
C．创立独特的产品或服务所承担的临时任务
D．必须在规定的时间、费用和资源等约束条件下完成的一次性任务 
2．以下属于项目的一个实例是 () 。 
A．管理一个公司 

B ．提供技术服务 

C ．建设一栋楼房 

D ．提供金融服务 
3．下列哪一项不是项目生命周期的一个过程 ( ) 。 
A．识别 B ．结束 C ．执行 D ．项目可行性研究 
4．项目区别于其他任务 ( 运作 ) 的最基本特征是（）。 
A．目标明确性 B ．一次性 C ．整体性 D ．依赖性 
5．以下哪项不属于项目的组成要素 ?( ) 
A．质量 B ．范围 C ．组织结构 D ．沟通 
6．项目的特征不包括 () 。 
A．一次性 B ．冲突性 C ．惟一性 D ．稳定性 
7．项目之间为资源而进行的竞争，称为项目的 () 。 
A．特殊性 B ．相互依赖性 C ．多目标属性 D ．生命周期 
8．项目管理的基本职能包括 ( ) 。 
A．项目计划 B ．项目评价与控制 C ．项目组织 D ．以上所有 
9. 你刚被指派到公司的另一个部门中管理一个大的项目， 试图了解该项目是关于什么的， 谁是 主要的项目干系人，管理好此项目，你首先应该做什么 ?(  ) 
A．制定所有的项目计划 
B．会见以前的项目经理，以找出他离开的原因 
C．与你的老板见面 ． 了解他对项目的看法 
D．与你的新项目团队见面，认识他们和了解他们对项目的看法 
10. 以下各项都是项目的特点，除了（ ）。 
A. 有始有终 B. 临时性 C. 重复性 D. 独特性 
11. 在项目管理过程中，有一类人或组织会对项目的结果感兴趣，受到项目结果的影响，并希 望影响项目的结果。这一类人或组织叫做（  ）。 
A. 项目的发起人 B. 项目的客户 C. 项目经理 D. 项目利益相关者 
12. 随着项目生命周期的进展，资源的投入（ ）。 
A. 逐渐变大 B. 逐渐变小 C. 先变大再变小 D. 先变小再变大 
13. 确定项目是否可行是在哪个工作过程完成的（  ）？ 
A. 项目启动 B. 项目计划 C. 项目执行 D. 项目收尾 
14. 下列表述正确的是（  ）。
A. 项目的生命周期是指项目的开始时间和项目的结束时间这一段时间的累积 
B. 不管项目的阶段如何划分，一般均可归纳为启动阶段、执行阶段、收尾阶段 
C. 失败的项目也存在收尾阶段 
D. 项目生命周期是循环往复的一段时间 
15. 项目的 “一次性”的含义是指（）。 
A. 项目的持续时间很短 B. 项目有确定的开始和结束时间 
C. 项目将在未来的一个不确定时间结束 D. 项目可以在任何时候取消 
16. 应对项目可交付成果负主要责任的是（ ）。 
A. 质量经理 B. 项目经理 C. 高级管理层 D. 项目团队成员中的某个人 
17. 项目中的三大限制是（ ）。 
A. 时间、费用和盈利性 B. 资源需求、发起人的参与和资金 
C. 时间、费用和质量（或范围） D. 日程、设施便利性和资金 
18. 下列哪项不是项目定义的一
部分？（ ）。 
A. 重复性的活动 B. 约束条件 
C. 资源消耗 D. 一个设立得非常好的目标 
19. 下列哪项通常不是项目成功的标准的一部分？（ ） 
A. 客户满意度 B. 客户接受度 
C. 至少要达到 75%的具体要求 D. 达到三重制约的要求 
20. 在项目已经启动以后，客户希望能得到一些信心来相信客户的目标是可以实现的。项目经 理应该首先使用哪种文件来说服客户？（  ） 
A. 客户工作说明 B. 项目经理的范围说明 
C. 项目计划 D. 范围基线 
三、多选题 （每题2分，共20分）
1. 下列属于项目的实例是（  ）。 
A. 举办一场婚礼 B. 开发一种新的计算机软件系统 
C. 提供金融服务 D. 管理一个公司 
2. 项目的共同点有（  ）。 
A. 明确的起止时间 B. 预定目标 C. 受到资源的限制 D. 消耗资源 
3. 日常运作与项目的区别在于（）。 
A. 管理方法 B. 责任人 C. 组织机构 D. 收益大小 
4. 项目当事人应该包括（  ）。
A. 项目经理 B. 客户 C. 供货商 D. 项目发起人 
5. 项目管理的特点包括（  ）。 
A. 复杂性 B. 创造性 C. 自发性 D. 随机性 
6. 下列属于项目特征的是（ ）。 
A. 目的性 B. 一次性 C. 独特性 D. 生产性 
7. 下列属于项目生命周期的阶段是（ ）。 
A. 计划 B. 启动 C. 可行性研究 D. 收尾 
8. 项目从开始到结束的若干阶段，构成了项目的生命周期。以下哪些是项目生命周期的阶段 （ ）。 
A. 实施阶段 B. 终止阶段 C. 概念阶段 D. 计划阶段 
9. 项目管理过程可以由（  ）组成。 
A. 启动过程 B. 计划过程 C. 执行和控制过程 D. 收尾过程 
10. 项目可行性分析的内容包括（ ）。 
A. 技术可行性 B. 财务可行性 C. 对环境和影响 D. 社会经济效益 
四、问答题 (每题10分，共40分）
1. 一般用哪三大因素来衡量项目的成败？ 
2. 某个组织正在决定它们是否需要正式的项目管理过程， 如果指派你来提出一系列的问题来帮 助决策，你将会提出哪些问题？ 
 3. 描述项目利益相关者，并列举出你所参与的项目中的项目利益相关者。 
4. 为了能更有效地定义一个项目的成功，一般还需要考虑哪些附加因素？ 
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四、问答题 
1. 一般用哪三大因素来衡量项目的成败？ 
答：在计划时间之内、把费用控制在预算之内，把实施控制在范围之内、把质量控制在需求之 内。 
2. 某个组织正在决定它们是否需要正式的项目管理过程， 如果指派你来提出一系列的问题来帮 助决策，你将会提出哪些问题？ 
答：在规定的时间、预算内，根据实施的具体规划，项目成果的概率如何？项目失败的主要因 素是什么？怎样才能使项目管理能够改善所有的实施情况？对于已经完成的项目，客户的满意度是 多少？怎样选择项目？怎样改善项目的资源管理？ 
3. 描述项目利益相关者，并列举出你所参与的项目中的项目利益相关者。 
答：项目利益相关者是指那些利益受项目成败影响的个人或组织，他们因为利益关系而构成了 一个项目全团队。项目利益相关者包括：①项目的业主或项目发起人，②项目的客户或用户，③项 目经理，④项目实施组织，⑤项目团队，⑥其它相关的利益主体，如供应商、贷款银行、政府主管 
部门、项目所涉及的市民、社区、公共社团等 
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