24秋期末卷-市场营销策划与实务
35 题 |100 分
收起全部
一.  单选题（每题3分，共20题，总分值60分）
1. 
某企业把整个市场作为一个目标市场，只向市场投放单一产品来满足绝大多数消费者的需求，该企业采用的目标市场策略是（ ）。
（3分）
A
无差异营销策略
B
集中性营销策略
C
差异性营销策略
D
市场组合营销策略
答案
A
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
2. 
恩格尔系数指食品支出总额占（ ）的比重。
（3分）
A
个人收入总额
B
个人消费支出总额
C
个人生活支出总额
D
国民人均收入总额
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
3. 
某企业经营3种洗面奶.4种唇膏和2种指甲油，该企业产品组合宽度为（ ）。
（3分）
A
2
B
3
C
4
D
12
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
4. 
在市场定位中，企业避免与强有力的竞争对手发生直接竞争，而将自己的产品定位于市场的某处薄弱环节，发展目标市场上没有的产品，开拓新的市场领域，这种市场定位策略属于（ ）。
（3分）
A
集中定位策略
B
避强定位策略
C
迎头定位策略
D
重新定位策略
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
5. 
某企业管理者认为在现阶段激烈的竞争环境下，市场需求是企业的风向标，市场需要什么，企业就卖什么，这种营销观念属于（ ）。
（3分）
A
产品观念
B
推销观念
C
生产观念
D
现代市场营销观念
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
6. 
根据波士顿矩阵分析，处于业务增长率较高.市场占有率较低的位置的是（ ）。
（3分）
A
金牛区
B
瘦狗区
C
问号区
D
明星区
答案
C
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
7. 
在顾客总价值的构成中，（ ）是决定顾客购买总价值大小的关键因素。
（3分）
A
产品价值
B
服务价值
C
人员价值
D
形象价值
答案
A
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
8. 
下列定价方法中，以市场上相互竞争的同类商品价格为基本依据的是（ ）
（3分）
A
成本导向定价法
B
需求导向定价法
C
供给导向定价法
D
竞争导向定价法
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
9. 
以下不属于生产者购买类型的是（ ）
（3分）
A
直接重购型
B
修正重购型
C
新购型
D
外购型
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
10. 
青岛大虾事件中，故意使消费者对价格产生严重误解而发生交易，这种价格行为称为（ ）。
（3分）
A
欺骗性定价
B
掠夺性定价
C
操纵价格
D
渗透定价
答案
A
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
11. 
关于市场定位的说法错误的是（ ）。
（3分）
A
市场定位是企业根据竞争者产品所在的区域，确定本企业产品的位置
B
市场定位就是要为产品塑造与众不同的形象
C
当消费者偏好发生变化时，企业可以重新进行市场定位
D
企业可以从产品的性能.质量水平等方面进行市场定位
答案
A
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
12. 
某公司将客户细分为老年客户.中年客户和青年客户，这种细分属于（ ）。
（3分）
A
地理细分
B
心理细分
C
行为细分
D
人口细分
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
13. 
对于直接销售渠道而言,（ ）的说法是错误的。
（3分）
A
生产者同消费者直接接触
B
产销之间没有任何中间环节
C
可使商品快速同用户见面
D
不便于为消费者提供特殊服务
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
14. 
某企业有很强的研究开发能力，且经营的产品市场异质性又比较高，则该企业适合选择（ ）。
（3分）
A
成本领先战略
B
差异化战略
C
多元化战略
D
集中战略
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
15. 
营销信息系统不包括（ ）
（3分）
A
内部报告系统
B
外部报告系统
C
营销情报系统
D
营销调研系统
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
16. 
苹果公司推出“土豪金”外壳的iPhone产品，这是（ ）产品
（3分）
A
整体
B
附加
C
核心
D
形式
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
17. 
小王为了去会计师事务所工作而报名参加注册会计师考试，这属于马斯洛需求五层次的（ ）
（3分）
A
安全需求
B
社会需求
C
尊重需求
D
自我实现需求
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
18. 
在研究某城市居民的家庭消费结构时，在全部50万户家庭中随机抽取3000户进行入户调查，这项抽样调查中的样本是指该城市中（ ）。
（3分）
A
抽取出来的3000户家庭
B
50万户家庭
C
每一户家庭
D
抽取出来的每一户家庭
答案
A
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
19. 
行业生命周期分为四个阶段，行业的产品已较完善，顾客对产品已有认识，市场迅速扩大，企业的销售额和利润迅速增长，行业规模扩大，竞争日趋激烈，不成功的企业已开始退出，这一阶段属于（ ）。
（3分）
A
形成期
B
成长期
C
成熟期
D
衰退期
答案
B
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
20. 
精心服务于总体市场中的某些细分市场，避开与占主导地位的企业竞争，只是通过发展独有的专业化经营来寻找生存与发展空间的企业称为（ ）。
（3分）
A
市场领先者
B
市场挑战者
C
市场跟随者
D
市场补缺者
答案
D
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
二.  多选题（每题4分，共5题，总分值20分）
21. 
下列属于微观环境因素的是（ ）。
（4分）
A
人口
B
供应商
C
顾客
D
企业员工
E
经济周期
答案
BCD
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
22. 
市场营销组合4PS包括（ ）
（4分）
A
产品策略
B
公共关系策略
C
促销策略
D
价格策略
E
分销策略
答案
ACDE
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
23. 
采用产品差异化战略的条件有（ ）
（4分）
A
企业产品有较高的市场占有率
B
企业有很强的研究开发能力
C
企业具有很高的知名度和美誉度
D
企业有很强的市场营销能力
E
企业能够严格控制费用开支
答案
BCD
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
24. 
市场营销战略控制一般包括（ ）
（4分）
A
年度计划控制
B
盈利能力控制
C
效率控制
D
人员控制
E
战略控制
答案
ABCE
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
25. 
若强大的竞争对手采用的是无差异性营销策略，企业要想打进市场，一般应采用（ ）。
（4分）
A
大量市场营销
B
集中性市场营销
C
无差异性营销策略
D
差异性营销策略
E
目标市场营销
答案
BD
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务
三.  判断题（每题2分，共10题，总分值20分）
26. 
市场专门化指企业生产同种产品满足不同顾客的需求。（  ）
（2分）
答案
错误
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
27. 
品牌延伸可以不符合品牌的核心价值。（  ）
（2分）
答案
错误
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
28. 
理想业务具有的特征是:机会水平低,威胁水平低。（  ）
（2分）
答案
错误
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
29. 
按照营销策划的目标划分，可以将营销策划分为营销战略策划和营销战术策划。（  ）
（2分）
答案
正确
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
30. 
M&M巧克力豆的“只溶在口，不溶在手”采用的是USP定位策略。（  ）
（2分）
答案
正确
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
31. 
企业的战术营销策划是单项的而不是全面的。（  ）
（2分）
答案
错误
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
32. 
企业生产多种产品时，借助成功品牌有利于推出新产品。（  ）
（2分）
答案
正确
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
33. 
营销策划具有商业性、创新性、时效性、综合性、灵活性和可行性的特点。（  ）
（2分）
答案
正确
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
34. 
按照单位成本加上一定百分比的加成来制定产品销售价格的定价方法为成本加成定价法。（  ）
（2分）
答案
正确
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
35. 
营销策划不是为了设计某个活动，做出富有艺术性的广告。（  ）
（2分）
· 纠错
答案
正确
解析
· 难度 : 较易|
· 课程结构 : 市场营销策划与实务,策划学基础
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